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WSTEP

W dniu 7 lutego 2013 r. Rada Adwokatur i Stowarzyszen Prawniczych Europy (Rada) wydata
Whytyczne | ,,Odpowiedzialno$¢ spoteczna prawnikow” (ang. Corporate Responsibility and the
Legal Profession (Guidance 1)) zawierajgce informacje z zakresu definicji, podstawowych
zatozen oraz inicjatyw i norm miedzynarodowych, unijnych i krajowych dotyczgcych
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.! W Wytycznych Rada odniosta sie takze do pytan
,Dlaczego prawnicy, kancelarie prawne oraz samorzady i stowarzyszenia prawnicze powinny
by¢ swiadome kwestii odpowiedzialnosci spotecznej?” oraz ,Jakie wyzwania stojg przed
prawnikami i jak sytuacja bedzie wygladaé w przysziosci?” Dokument Wytycznych |l stanowi
kontynuacje rozwazan na temat tych pytan i analize wskazanych kwestii.

Komitet ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu jest przekonany, ze spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu nie bedzie jedynie tematem w ramach fazy przejsciowej pomiedzy
miekkimi i twardymi przepisami prawa, ale stworzy nowe formy regulacji miekkich
i hybrydowych, ktére stanowi¢ bedg czes¢ rodzgcego sie globalnego tadu w tym obszarze.
Prawnicy bedg musieli sie tu stosownie dostosowaé. Z jednej strony, obszar ten bedzie
oznaczat dla nich nowe mozliwosci. Z drugiej strony, bedzie rodzit pytania o ochrone
ubezpieczeniowg czy zakres Swiadczonej obstugi prawnej. Jako ze spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu to obszar, ktory szybko sie rozwija i nieustannie sie zmienia,
Komitet ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu bedzie zmuszony zmieniaé, modyfikowaé
i uszczegoétawia¢ swoje rozwazania w przysziosci, aby by¢ w stanie dotrzymaé kroku
zachodzgcym zmianom.

Celem tych Wytycznych Il nie jest zobowigzanie prawnikow do przyjecia jakichkolwiek norm
zachowan. Ponadto, w dokumencie nie wyczerpano wszystkich kwestii odpowiedzialnosci
spotecznej ani nie nalezy go postrzegaé jako ostateczng wyrocznie w tym zakresie. Jego
celem jest raczej zwrocenie uwagi prawnikow oraz samorzaddéw i stowarzyszeh prawniczych
na nowe szanse i wyzwania jakie niesie z sobg obszar spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
oraz wskazanie kwestii praktycznych, ktére wymagajg przemyslenia, a ktére dla samorzgddéw
i stowarzyszen prawniczych stanowig szanse, gdy chodzi o kierowanie dziataniami
i zapewnienie wsparcia w tym obszarze. W dokumencie wskazano takze kwestie
problematyczne dla samorzgdow i stowarzyszenh prawniczych oraz zasugerowano obszary,
w ktorych kierowanie i wsparcie z ich strony jest pozgdane.

Rada pragnie podziekowaé cztonkom Komitetu ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu
za ich pomoc w opracowaniu tego dokumentu: Birgit Spielhofer — Przewodniczgca Komitetu,
Alix Frank-Thomasser, Carl Bevernage, Jean-Louis Joris, Kari Lautjarvi, Florence Richard,
Mary Floropoulou-Makris, Marco Vianello, Marc Elvinger, Joanna Wisla-Plonka, Coloma
Armero Montes, Claes Cronstedt i Simon Hall.

W celu przekazania uwag lub uzyskania dodatkowych informacji prosimy o kontakt z Radag
na adres email: cche@ccbe.eu

Rada Adwokatur i Stowarzyszen Prawniczych Europy

Luty 2014 r.

Dane kontaktowe:

Rada Adwokatur i Stowarzyszen Prawniczych Europy
Rue Joseph Il, 40/8;

1000 Brussels — Belgium;

Tel.+32 (0)2 234 65 10; Fax.+32 (0)2 234 65 11

E-mail ccbe@ccbe.eu - www.ccbe.eu

1 Zob.: http://www.ccbe.eu/index.php?id=94&id_comite=54&L=0



PODSUMOWANIE

1.

Kazda Polityka dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci biznesu opracowana z myslg
o prawnikach musi uwzglednia¢ szczegdlng role i sytuacje kancelarii prawnych
i samorzgdow prawniczych, zwlaszcza w sprawowaniu wymiaru sprawiedliwosci.

Widzimy, ze coraz wiecej klientdw oczekuje od swoich prawnikow porady na temat
kwestii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Poniewaz spoteczna odpowiedzialnos¢
biznesu to swiezy obszar, gdy chodzi o czynnosci prawnicze, ktéry obejmuje zaréwno
miekkie, jak i twarde przepisy prawa, wiele kwestii wymaga dalszego wyjasnienia, a w
szczegolnosci doktadny zakres zlecenia, kwestia ochrony ubezpieczeniowej (czy
porada z zakresu miedzynarodowych miegkkich przepiséw stanowi porade ,prawng’?),
potencjalne zobowigzania i ich ograniczenia w umowach z klientem.

Prawnik jako ustugodawca moze stang¢ przed roznorakimi dylematami, zwtaszcza
gdy chodzi o wielo$¢ potencjalnie sprzecznych polityk réznych klientow, prosby
klientow o przeprowadzenie audytu ich ksigg i rejestrow oraz koniecznos¢ stosowania
sie do stabo zdefiniowanych standardéw i présb klienta (np. tych dotyczacych
wydtuzonych godzin pracy), ktére bedg staty w sprzecznosci z jego wlasng politykg
dostawcy.

W rozumieniu miedzynarodowych, europejskich i krajowych instrumentow spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu prawnicy prowadzacy jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg, kancelarie prawne i samorzady prawnicze kwalifikujg sie jako
przedsiebiorstwa. Jako minimum, odpowiedzialny biznes oznacza zachowywanie
zgodnosci z wiasciwymi przepisami prawa i regulacjami. Komisja Europejska zyczy
sobie jednak, aby przedsiebiorstwa same z siebie robity wiece;j.

W zakresie, w jakim kancelaria prawna prowadzi dziatalno$¢ w krajach o stabszych
strukturach nadzorczych, wskazane bytoby opracowanie polityki dotyczacej
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu zgodnej ze standardami unijnymi.

Nalezy odnie$¢ sie do potencjalnej niezgodnosci pomiedzy kodeksem postepowania
dostawcy klienta — majgcym zastosowanie do wszystkich rodzajéw dziatalnosci —
a politykami dotyczgcymi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu odzwierciedlajgcymi
szczegolng role prawnikow.

Wymogi spotecznej odpowiedzialnosci biznesu dotyczgce relacji z klientem musza
uwzglednia¢ szczegdlng role prawnika w sprawowaniu wymiaru sprawiedliwosci.
Wymogi dotyczgce zarzgdzania tancuchem dostaw muszg by¢ proporcjonalne i nie
moga stanowi¢ zbyt duzego obcigzenia biurokratycznego.



WPROWADZENIE

W dokumencie poswieconym strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu z dnia
25 pazdziernika 2011 r. (ang. CSR Strategy Paper of 25 October 2011)? Komisja Europejska
zapisata, ze przedsiebiorstwa, w tym kancelarie prawne i samorzady prawnicze, powinny
odniesc sie do kwestii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu a w szczegdélnosci:

. Wszystkie duze przedsigebiorstwa europejskie zostaty poproszone o poczynienie
zobowigzania w zakresie uwzglednienia do roku 2014 przynajmniej jednego
Z nastepujgcych zbioréw zasad i wytycznych w procesie opracowywania swojego
podejscia do spotecznej odpowiedzialnosci biznesu: inicjatywa UN Global Compact,
Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw miedzynarodowych (ang. OECD Guidelines for
Multinational Enterprises), czy Wytyczne ISO 26000 z zakresu standardu spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu (ang. Guidance Standard on Social Responsibility);

. Wszystkie europejskie przedsiebiorstwa miedzynarodowe zostaty poproszone
0 poczynienie zobowigzania w zakresie przyjecia Tréjstronnej Deklaracji Zasad
dotyczacych przedsiebiorstw miedzynarodowych i polityki spotecznej
Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ang. ILO Tri-Partite Declaration of Principles) do
roku 2014;

. Komisja UE oczekuje, ze wszystkie europejskie przedsiebiorstwa bedg stosowac sie
do zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu szanujgc Prawa cziowieka zgodnie
z definicjg zapisang w Zasadach przewodnich ONZ.

Zgodnie z zawartymi w Wytycznych I® przewidywaniami co do dalszego rozwoju sytuacii,
widzimy coraz wiecej publikacji wskazujgcych wymagajgce rozwazenia daleko idgce zadania
prawnikdw w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.*

Wazne jest, aby prawnicy okreslili swojg wtasng przyszto$¢ w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i opracowali polityki i praktyki, ktére bedg odpowiadaty celowi,
beda proporcjonalne do i uwzglednig imperatyw naszej roli, w szczegolnosci w sprawowaniu
wymiaru sprawiedliwosci, oraz, ktére bedg spojne z naszymi systemami nadzoru.

2 Zob. Wytyczne |, str. 8 i nast.

3 Rozdziat I.

4 Zob. np. Prawnicy dla Rozwoju Miedzynarodowego: ,Wdrozenie przez kancelarie prawne Zasad przewodnich z zakresu
biznesu i praw czlowieka” (ang. Advocates for International Development (A4ID):"Law firms' implementation of the Guiding
Principles on Business and Human Rights”) www.a4id.org. A4ID sugeruje m.in., ze kancelarie prawne powinny przeprowadzac¢
analize due diligence dla praw cziowieka, dokonujgc oceny rzeczywistych i potencjalnych niekorzystnych skutkéw z zakresu
przestrzegania praw cztowieka dla swoich obecnych i potencjalnych klientéw. Kancelarie prawne powinny takze oceni¢ w jaki
spos6b mogg potencjalnie wywolywaé negatywny wptyw klienta w obszarze praw cziowieka lub przyczyni¢ sie do jego
powstania, lub tez zostaé bezposrednio z nim powigzane poprzez Swiadczone przez nie ustugi. Pojecia ,niekorzystny wptyw na
prawa cztowieka” i ,powigzanie” majg bardzo szerokie znaczenie. Wedtug A4ID, w sytuacji zidentyfikowania ryzyka naruszenia
praw cziowieka, kancelaria prawna powinna wykorzysta¢ swojg przewage, aby doprowadzi¢ do zmiany bezprawnych praktyk
swojego klienta, a gdy to konieczne odmoéwi¢ przyjecia klienta lub zaniecha¢ juz $wiadczonych ustug. W dokumencie
zasugerowano takze, ze kancelarie prawne powinny umieszcza¢ swoje zobowigzanie do szanowania praw cztowieka w ich
os$wiadczeniu na temat polityki. A4ID sugeruje, aby samorzady i stowarzyszenia prawnicze rozwazyly zmiane zapiséw swoich
kodekséw, aby uwzgledni¢ w nich np. zapis, ze prawnicy muszg szanowac prawa cziowieka, ze ich obowigzek wobec klienta
obejmuje uwzglednienie odpowiedzialnosci klienta za szanowanie praw cziowieka i ze prawnikowi nie wolno podejmowac
dziatan ani doradza¢ klientowi, ani tez Swiadczy¢ pomocy prawnej na rzecz klienta w zakresie postgpowania, co do ktérego
prawnik wie, ze stanowi ono naruszenie uznawanych na catym $wiecie praw cztowieka. Samorzgdom prawniczym zaleca sie
rozwazenie w jaki sposob nalezy podejs¢ do sytuacji, gdy klient ogranicza zakres prac prawnika i stosownie wytgcza z niego
porade dotyczacg miedzynarodowych praw cziowieka. Samorzady prawnicze prosi sie takze o rozwazenie czy pojecie
,najlepszy interes” klienta obejmuje prawa cztowieka, czy wycofanie sie prawnika z umowy o $wiadczenie obstugi prawnej ,z
waznego powodu” powinno obejmowac nierespektowanie przez klienta praw cztowieka oraz czy ujawnienie informacji powinno
by¢ dozwolone gdy konieczne w celu udzielenia odpowiedzi na powazng skarge lub w postepowaniu prowadzonym przeciwko
prawnikowi a dotyczgcym jego zaangazowania czy wspoétudziatu w wywieraniu przez klienta niekorzystnego wptywu na prawa
cztowieka.



1. SYTUACJA | ROLA PRAWNIKOW

Kazda dyskusja na temat spotecznej odpowiedzialnosci prawnikow musi uwzgledniac
szczegolng role i sytuacje prawnikow, tak aby oczekiwania z niej wynikajgce byly
realistyczne, adekwatne i proporcjonalne, w szczegdlnosci gdy chodzi o relacje z klientem.®

a) Sytuacja prawnikéw w Europie

Znaczgcg wiekszo$¢ czionkow europejskich samorzgdow prawniczych stanowig prawnicy
prowadzgcy jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg oraz mate i $rednie kancelarie prawne,
ktére obstugujg klientéw krajowych i europejskich. Przyjmuje sie, ze Unia Europejska i jej
panstwa czionkowskie dysponujg solidnym tadem srodowiskowym i spotecznym, solidnymi
systemami legislacyjnymi i ze posiadajg one instytucje, ktére sg w stanie chroni¢ ludzi
i sSrodowisko naturalne. Zasady Symetrii (ang. Equator Principles) z zakresu finansowania
projektéw kwalifikujg np. wiekszos¢ panstw czionkowskich UE jako ,Panstwa wyznaczone”;
dla projektéw prowadzonych w tych panstwach wystarczy zachowac¢ zgodnos¢ z wtasciwymi
przepisami prawa, regulacjami, pozwoleniami oraz z europejskimi i krajowymi
mechanizmami dotyczgcymi interesariuszy i sktadania skarg i zazalen. To nie wyklucza
jednakze mozliwosci zrobienia czego$ wiecej z wiasnej woli, zgodnie z zaleceniem Komisji
UE oraz w odpowiedzi na rosngce oczekiwania klientéw i mtodych prawnikéw. Sytuacja
wyglada jednak inaczej w przypadku kancelarii prawnej, klienta i/lub projektu realizowanego
lub prowadzonego w strefach dysponujgcych stabym fadem, gdzie poziom ochrony jest
zZnaczaco nizszy niz w Europie.

Europejski rynek prawniczy jest na ogot postrzegany jako rynek nasycony, chrakteryzujgcy
sie hadmiarem zdolnosci produkcyjnych. To oznacza, ze kancelarie prawne, zwlaszcza duze
korporacje, obstugujgce miedzynarodowych klientow, muszg poczyni¢ znaczne wysitki, aby
pozyskac klientéw i zlecenia. Przedsiebiorstwa miedzynarodowe ,korzystajg” z okreslonych
kancelarii prawnych do okreslonych celoéw i zapraszajg kancelarie prawne do wnioskowania
o zlecenia i wpis na liste kancelarii obstugujacych dang spotke, dzieki czemu kreujg sytuacje
ciggtej konkurencji. Dtugoterminowe umowy z klientami na wytgcznos¢, w ramach ktérych
prawnik jest doradcg klienta w szerszym tego stowa znaczeniu, dzieki czemu ma mozliwos¢
wptywania na klienta takze poza realizowanym okreslonym zadaniem nalezg do rzadkosci,
przynajmniej gdy chodzi o klientow miedzynarodowych.

b) Rola prawnika/kancelarii prawnej a sprawowanie wymiaru sprawiedliwosci

Z jednej strony, prawnik/kancelaria prawna jest dla klienta doradcg i dostawcg ustug. Z
drugiej strony, prawnik odgrywa istotng role w biezgcym zapewnianiu praworzadnosci.

Jako doradca i dostawca ustug, prawnik/kancelaria prawna na ogét jest uzalezniony od
zakresu ustug okreslonego przez klienta. Prawnik moze uswiadomi¢ klientowi koniecznosé
uwzglednienia w obstudze takze innych kwestii, np. praw czlowieka. Jednak decyzja co do
zakresu otrzymywanych (i optacanych) ustug pozostaje wytgcznie w gestii klienta. Prawnik
petni role doradczg, co oznacza, ze klient moze, ale nie musi zastosowac sie do porady.
Totez, na ogodt prawnik moze zostaC pociggniety do odpowiedzialnosci tylko za wilasng
porade a nie za postepowanie klienta. Pozycja prawnika w promowaniu i wdrazaniu
praworzgdnosci jest jedyna w swoim rodzaju. Jedna z podstawowych zasad praworzgdnosci
stanowi, ze kazdy ma prawo do reprezentowania przez prawnika i ze rola prawnika
pozostaje odmienng od decyzji czy postepowania klienta. Ze wzgledu na jego funkcje
urzedowa, prawnik podlega nie tylko powszechnym przepisom prawa majgcym
zastosowanie do wszystkich osOb i przedsiebiorstw, ale takze okreslonym zasadom i
regulacjom samorzadéw prawniczych, m.in. wymogom zachowania poufnos$ci i tajemnicy
adwokackiej/radcowskiej, ograniczeniom w zakresie rozwigzywania umowy z klientem, a w

5> Pewne daleko idgce oczekiwania, okreslone przez organizacje pozarzadowe i inne organizacje (zob. np. Fn.4) bazujg na
zatozeniach, ktére nie sg spdjne ze zrozumieniem roli i sytuacji prawnikow w Europie.



pewnych warunkach — obowigzkowi reprezentowania klienta w sadzie. Te zasadnicze i
cenne wymogi muszg by¢ gwarantowane i chronione. Nawet potezni sprawcy naruszen praw
czlowieka tacy jak masowi mordercy majg prawo do zastepstwa procesowego i rzetelnego
procesu sgdowego. Prawnik moze ich reprezentowaé, chociaz ich zachowanie nie jest
spojne z normami moralnymi czy spotecznymi prawnika. Jest to element funkcji urzedu
prawnika i wykonywania zawodu prawnika, bez ktérego system sprawiedliwosci nie bytby w
stanie funkcjonowacé. Jest to zasadniczy element praworzgdnosci.®

c) Rola samorzgdéw i stowarzyszen prawniczych

Na ogot, samorzady i stowarzyszenia prawnicze to organy samorzadu prawnikow i kancelarii
prawnych. Reprezentujg one interesy prawnikdw w szczegoélnosci przed przedstawicielami
rzadu, parlamentu i wtadz panstwowych. Organizacje te zapewniajg szkolenia i wnoszg
wktad w spoteczenstwo obywatelskie poprzez opiniowanie projektow ustaw, wydawanie
opinii amicus curiae oraz publicznych oswiadczen na temat kwestii prawnych obejmujgcych
prawa cziowieka. Niektére samorzady prawnicze posiadajg uprawnienia nadzorcze i
dyscyplinujgce dla kwestii objetych zakresem ich dziatania i postepowania pojedynczych
prawnikow. Wiekszos¢ europejskich samorzgdéw prawniczych nie posiada ogolnego
mandatu politycznego, ale dysponuje umocowaniem ograniczonym do reprezentacji i
organizacji dla kwestii objetych zakresem ich dziatania. Totez, przyczyniajg sie one do
wprowadzania praworzgdnosci poprzez zapewnianie klientom dostepu do kompetentnej,
fachowej porady prawnej udzielanej przez prawnikéw, ktérzy w swoich dziataniach pozostajg
niezalezni od zewnetrznych wptywdw, sg uczciwi i kierujg sie wysokimi normami etycznymi.

6 Zob. Ocena znaczenia ekonomicznego sektora ustug prawniczych w Unii Europejskiej (ang. Assessing the Economic
significance of the professional legal services sector in the European Union), George Yarrow i Christopher Decker, Instytut ds.
Polityki Nadzoru (ang. Regulatory Policy Institute), sierpien 2012 r. str. 14-16: Jak zauwazyt profesor Yarrow w raporcie
przygotowanym na prosbe Rady na temat znaczenia ekonomicznego sektora ustug prawniczych w Unii Europejskiej, jednym ze
sposobéw, w ktéry organizacje miedzynarodowe takie jak Bank Swiatowy, Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju
i Amerykanska Agencja ds. Rozwoju Miedzynarodowego prébowaty promowaé rozwoj gospodarczy i poprawe wynikow
ekonomicznych bylo wyrazenie poparcia dla przyjecia ,praworzgdnosci” w krajach rozwijajacych sie i krajach fazy przejsciowe;j.
Jednakze, niektérzy komentatorzy ocenili wysitki organéw miedzynarodowych, takich jak Bank Swiatowy, w procesie wspierania
tworzenia ,praworzadnosci” w krajach rozwijajgcych sie i krajach, ktére wyszly z konfliktdw za niespetniajgce oczekiwan.
Praworzgdnos$¢ nie rodzi sie z odgornego planowania. Wymaga wsparcia posrednich instytucji i spotecznosci sedziow,
prawnikéw i akademikow, ktérzy przekuwajg przepisy prawa na rzeczywistos¢. Wynika z tego, ze pozbawienie spétek i instytuciji
charakteryzujgcych sie staba historig z zakresu przestrzegania praw cztowieka kompetentnej, niezaleznej porady prawne;j
ostabitoby proces promowania praworzgdnosci zamiast go wzmocni¢, przeciwnie do celdw tych, ktérzy dgzg do promowania
odpowiedzialnosci biznesu.



2. PORADA Z ZAKRESU SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

Jak wskazano w dokumencie Wytycznych 1”7 dostrzegamy coraz wiecej klientow,
w szczegolnosci, spotki miedzynarodowe, ktorzy oczekuja od swoich prawnikow
(wewnetrznych i zewnetrznych) udzielania porad z zakresu kwestii spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, rozwoju sytuacji w tym obszarze, jak i miekkich i twardych
.przepiséw prawa” dotyczgcych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Powyzsze nie
stanowi (jeszcze) powszechnego standardu. Poniewaz spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
to Swiezy obszar, gdy chodzi o czynnosci prawnicze, wiele kwestii wymaga dalszego
wyjasnienia, np. czy miekkie regulacje takie jak Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw
miedzynarodowych® lub Zasady Symetrii°® stanowig ,przepisy prawa”? Czy porada z zakresu
migkkich przepiséw prawa jest traktowana jako ,porada prawna”?

Udzielajgc klientom porad z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, prawnicy mogg
uczestniczy¢ w procesie dostosowania polityki i ram normatywnych z tego obszaru. Ta rola
ma ogromne znaczenie, poniewaz podjete przez spdétki zobowigzania w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu bedg prawdopodobnie podlegaty ocenie przez sady krajowe;
zobowigzania te mogg stanowi¢ podstawe do pociggniecia do odpowiedzialnosci, nawet
wtedy gdy traktuje sie je jak miekkie przepisy prawa.’®. W rzeczywistosci, jako prekursor
twardych przepisow prawa!!, miekkie przepisy prawa mogg by¢ postrzegane jako czesc
globalnego wymiaru normatywnego, ktéry ma wptyw na postepowanie spotek i moze zostac
objety kontrolg oraz uwzgledniony przez sedzidéw. Stosownie, petnigc role radcy, prawnicy
mogqg zosta¢ zobowigzani do udzielania odpowiedniej porady z zakresu miekkich przepiséw
prawa dotyczgcych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Prawnicy bedg prawdopodobnie
proszeni przez spoétki o wsparcie w wypetnieniu m.in. nowych wymogow sprawozdawczych
dotyczacych praw cztowieka, kwestii Srodowiskowych i zatrudnienia wskazanych w projekcie
Dyrektywy o rachunkowosci (ang. Accounting Directive)’?. W konsekwencji kancelarie
prawne juz zaczety powotywac zespoty, czasem multidyscyplinarne, by méc zaspokoié te
zadania. Przyktadowo: transakcje w ramach finansowania projektow mogg wymagac porady
z zakresu Zasad Symetrii, Miedzynarodowych standardow spotek finansowych z zakresu
zrébwnowazonego rozwoju srodowiskowego i spotecznego (ang. International Finance
Corporation Standards on Environmental and Social Sustainability) oraz Zasad przewodnich
ONZ.

Profesor Ruggie, autor Zasadach przewodnich ONZ wskazat: w zakresie Zasad przewodnich
manewrujemy w duzym zakresie w ,I$nigcej szarej strefie” (stwierdzenie to dotyczy catego
obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu). Dla prawnika oznacza to wkroczenie na
grzaski grunt i potencjalng odpowiedzialno$é. Wiele poje¢ opracowanych w ramach dyskusji
na temat spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w celu opisania zakresu odpowiedzialnosci
np. ,negatywny wptyw na prawa cztowieka”, ,powigzanie”, ,wspotudziat’, ,strefa wptywu” to
pojecia bardzo szerokie, ktére wymagajg dalszego zdefiniowania, okreslenia i wyjadnienia.
W danej sytuacji i kontekscie zdefiniowanie znaczenia frazy ,szanowac¢ prawa cziowieka”
moze okazac sie trudne, gdy roszczenie dotyczgce poszanowania tych praw wychodzi poza
zachowanie zgodnosci z krajowymi przepisami prawa i postanowieniami sgdéw oraz poza
tzw. sytuacje ,czarno-biate”. Pojecie mogg zdefiniowac osoby stosujgce Zasady przewodnie,
np. w decyzjach dotyczgcych finasowania projektow, ,panele ekspertow” w procedurach

7'Str. 10 i nast.

8 http://www.oecd.org/corporate/mne/

® http://lwww.equator-principles.com/

10 Np. w przypadku sprawy przed ,Conseil des Prud’hommes” we Francji.

11 Zob. w zakresie znaczenia miekkich przepisow prawa raport roczny francuskiego organu ,Conseil d’Etat” opublikowany
2 pazdziernika 2013 r., dostepny na stronie: http://www.conseil-etat.fr/media/document/RAPPORT%20ETUDES/droit souple_4-
propositions 021013.pdf

12 Propozycja legislacyjna Komisji dla Dyrektywy zmieniajgcej Dyrektyw Rady 78/660/EWG i 83/349/EWG w sprawie wymogow
ujawniania informaciji finansowych i dotyczacych réznorodnosci przez niektére duze spéiki i grupy kapitatowe.



rozstrzygania reklamacji lub organizacje pozarzadowe twierdzgce, ze spotka
W niewystarczajgcy sposob szanuje prawa cztowieka.?

Prawa cziowieka sg zazwyczaj zapisywane bardzo ogélnikowo w réznych, niespojnych
Konwencjach Praw Cztowieka, sformutowanych w celu ich uwzglednienia przez Panstwa
(ktére sg zobowigzane do ich rozpisania na standardy zachowan). Przynajmniej w Europie
funkcjonuje doktryna, ze bezposrednia stosowalno$é praw cztowieka pomiedzy stronami
prywatnymi moze mie¢ zastosowanie tylko w nadzwyczajnych okolicznosciach, gdy prawo
cztowieka zostato zdefiniowane tak konkretnie, Ze nie ma potrzeby jego dalszego
doszczegotowienia za pomocg przepiséw prawa, w drodze administracyjnej czy przez
sgdy.'* Gdy danemu prawu cztowieka brakuje takiego doszczegdtowienia osoba lub podmiot
wnioskujacy lub opowiadajacy sie za takim prawem definiuje jego tres¢, ograniczenia i zarys
sprzecznych praw cztowieka, bardzo czesto bez mozliwosci zakwestionowania tej oceny w
jakikolwiek sgdzie i uzyskania pewnosci co do wyniku. W takiej sytuacji pojawiajg sie pytania
0 demokratyczng zasadno$¢ praworzgdnosci.

Zgodna z Zasadami przewodnimi ONZ publikacja zobowigzania do przestrzegania polityki
dotyczgcej praw cztowieka na stronie internetowej moze stanowi¢ podstawe wniesienia
powodztwa przeciwko spodtce/klientowil®; przeprowadzenie audytu lub analiza due diligence
moze skutkowa¢ informacjami, ktére mogg zosta¢ bez trudu wykorzystane przez
prokuratora, ze wzgledu na brak zastosowania ochrony czy ,zasad bezpiecznego portu” (o
ile informacja nie podlega ochronie ha mocy tajemnicy adwokackiej/radcowskiej).

Zalecenia:

1. Wyjasnienie z klientem zakresu porady, tzn. czy porada ma dotyczy¢ tylko
tradycyjnych twardych przepiséw prawa, czy takze miekkich i nieformalnych zalecen z
tego obszaru.

2. Odniesienie sie w umowie do innowacyjnego charakteru porady z zakresu spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu oraz zwigzanych z tym obszarem niepewnosci i
ograniczenie odpowiedzialnosci prawnika/kancelarii prawnej z tytutu porady dotyczgcej
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w sposéb szczegotowy lub w ramach ogdlnych
ograniczen moze okazac sie stusznym podejsciem.

3. Wyjasnienie z ubezpieczycielem prawnika czy ubezpieczenie obejmuje tylko porady
prawne w tradycyjnym tego stowa znaczeniu, w szczegolnosci gdy chodzi o wlasciwe
krajowe i unijne przepisy prawa, czy takze porady dotyczgce miekkich i nieformalnych
instrumentéw, w tym ONZ, OECD, IFC i zalecen miedzynarodowych organizacji
biznesowych.

4. Wynegocjowanie ramowych zmian standardéw ubezpieczenia w odniesieniu do porad
z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i reprezentowania klienta w sytuaciji
braku dostatecznej ochrony ubezpieczeniowej moze okazac sie stusznym podejsciem
(dla prawnikéw/ kancelarii prawnych/ samorzadow i stowarzyszen prawniczych
wspierajgcych swoich cztonkow).

5. Zaproponowanie spojnych kursow z tematyki spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
informowanie o ostatnich wydarzeniach w tym obszarze, w ramach ustawicznych
(obowigzkowych i nieobowigzkowych) programéw edukacyjnych moze okazaé sie
stusznym podejsciem dla samorzaddéw i stowarzyszen prawniczych Wprowadzenie
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu do programoOw uniwersyteckich i szkolen
zawodowych takze moze okazac sie wskazane.

13 W takiej sytuacji na mocy Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw miedzynarodowych mogg zosta¢ powotane Krajowe punkty
kontaktowe, chociaz do tej pory nie byly one czesto stosowane.

14 Kwestia oméwiona np. w zakazie niewolnictwa (art. 5 Europejskiej Karty Praw Podstawowych) i pracy dzieci (art. 32).

15 Np. bazujgc na Nieuczciwej konkurenciji, zob. Nike przeciw Kasky; widzimy, Zze sady juz uznajg takie publikacje na stronach
internowanych jako samodzielne zobowigzanie i podstawe wniesienia powddztwa dla stron utrzymujgcych, ze zobowigzanie nie
jest dotrzymywane.



6. Jezeli kancelaria prawna zdecyduje sie opublikowa¢ polityke dotyczgcg spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu, musi uznaé¢ potencjalng odpowiedzialnos¢ z tego tytutu,
jednak jedynie w sytuacji nieprzestrzegania jej zapisow.

3. PRAWNIK/KANCELARIA PRAWNA JAKO DOSTAWCA USLUG

Zasadniczy element zachowania przez spotki zgodnosci w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu stanowi zarzadzanie tancuchem dostaw lub tancuchem wartosci.
Jako dostawcy ustug, prawnicy mogg =zostaé¢ poproszeni o podpisanie Kodeksu
postepowania klienta jako czesci umowy o swiadczenie obstugi prawnej lub procesu
wpisania na liste obstugujgcych kancelarii.

Powyzsze moze skutkowaé:

. zobowigzaniem do przestrzegania przez wszystkich cztonkéw kancelarii i we
wszystkich sprawach wymagan biznesowych klienta z zakresu spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu'®;

. obowigzkiem wprowadzenia takich samych standardéow dla dostawcéw kancelarii
prawnej i ich dostawcéw;

. obowigzkiem wykonywania na koszt kancelarii prawnej regularnych audytéw
zachowania zgodnosci (audytéw compliance) — zarébwno w zakresie zgodnosci
kancelarii, jak i zgodnosci jej dostawcow;

. obowigzkiem pozwolenia klientowi na przeprowadzenie audytu kancelarii prawnej i jej
ksigg pod katem zachowania zgodnosci z kodeksem postepowania klienta, nawet bez
uprzedzenia;

. prawem klienta do rozwigzania umowy o $wiadczenie obstugi prawnej w sytuacji
niewywigzania sie z powyzszych zobowigzan/obowigzkéw.

Zasadnicze pytania/dylematy:

(1) W jaki sposéb unikngé sytuacji, w ktérej kancelaria prawna podlegataby wielu
potencjalnie sprzecznym politykom réznych klientow? Niektére kancelarie prawne
zaczely same opracowywaé wiasne polityki dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, ktére mogg obejmowac¢ kodeks postepowanial’ lub kwestie raportowania
z zakresu spofecznej odpowiedzialnosci biznesu, w tym cele i zakladane poziomy.
Pomimo faktu posiadania przez kancelarie prawng alternatywnego podejscia do
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, klient moze nalegac¢, aby kancelaria prawna
podpisata jego polityke w ramach ustandaryzowanych warunkow wspotpracy
i sprzedazy; w przeciwnym razie kancelaria prawna moze nie by¢ traktowana jako
spetniajgca niezbedne warunki, by zosta¢ dostawcg. Pojawiajgcy sie od czasu do
czasu komentarz ,my podpisujemy wszystko”, ktéry oznacza $wiadomie
uwzglednianie mozliwosci naruszenia umowy o Swiadczenie obstugi prawnej, nie
zapewnia satysfakcjonujgcej odpowiedzi na ten dylemat. Zarzgdzanie zgodnoscig w
sytuacji réznych kodekséw postepowania moze — nawet w sytuacji niewystepowania
widocznych konfliktéw — skutkowaé olbrzymig biurokracjg, na ktérg sta¢ tylko duze
kancelarie prawne. To samo dotyczy kosztownych wymogéw dotyczacych
przeprowadzania audytdw przez kancelarie prawne i ich dostawcéw, chociaz
prawnicy i ich dostawcy nie sg zazwyczaj traktowani jako sektory wysokiego ryzyka.
Wydaje sie, ze te wymogi mogg prowadzi¢ do zakitdcenia rynku, wykluczajgc
mniejsze kancelarie z globalnego tancucha wartosci. To moze skutkowal
wykluczeniem matych i srednich przedsiebiorstw jako dostawcéw z krajow mniej

16 Zob. Wytyczne |, Cze$é |, str. 4.
17 Kodeks postepowania moze skutkowaé wniesieniem powddztwa przeciwko kancelarii.



rozwinietych, ktére w innych okolicznosciach bytyby postrzegane jako trzon

zréwnowazonego rozwoju w tych krajach.

Kwestia do rozwazenia:

Poniewaz pojedyncza kancelaria prawna nie dysponuje sitg rynkowg do stawienia oporu
takim zarzutom klienta w sytuacji dgzenia do spetnienia wymagan kwalifikacji jako
dostawca, zasadnym moze okazaC sie opracowanie przez Rade wraz z krajowymi
samorzgdami prawniczymi wskazowek dla kancelarii prawnych jak podchodzi¢ do takich
présb klienta o podpisanie kodeksu postepowania i jak wywigzywac sie z ich typowych
wymogow dotyczgcych tancucha dostaw i audytu.

(2) Czy prosba klienta o przeprowadzenie audytu zgodnosci kancelarii prawnej

z kodeksem postepowania, zwlaszcza bez uprzedzenia, jest w ogole mozliwa do
zrealizowania? Klienci czesto nie sg swiadomi szczegdlnej roli kancelarii prawnych
i ich obowigzkéw zachowania poufnosci i obowigzkéw etycznych, ktére nie pozwalajg
klientom na sprawdzenie ksiag i zapisow/rejestrow kancelarii czy wejscie na teren

kancelarii i rozpoczecie badania, zwtaszcza bez uprzedzenia.

Zalecenie;:

Gdy kancelaria prawna chce zaakceptowal takie zobowigzanie do przeprowadzenia
audytu, musi zapewnié, ze audyt dotyczy tylko informacji i dokumentacji nienaruszajgcej
zadnych obowigzkoéw zachowania poufnosci i obowigzkéw etycznych, ani tez obowigzku
zachowania tajemnicy adwokackiej/radcowskiej. Osoby przeprowadzajgce audyt muszg
zobowigza¢ sie zachowania wymaganej poufnosci. Nalezy takze rozwazyC potrzebe
natozenia na klienta odpowiedzialnosci za dziatania osob/firm, ktére klient angazuje do
przeprowadzenia takiego audytu.

(3) Kodeks postepowania klienta moze zawiera¢ szeroki wachlarz obowigzkéw z zakresu

spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, np. zapis ,szanowanie praw cziowieka
zgodnie z definicjg zawarta w Zasadach przewodnich ONZ" — jako ze Zasady
przewodnie ONZ odnoszg sie tylko do Konwencji Praw Cziowieka ONZ nie definiujgc
konkretnych standardow zachowania, w jaki sposéb kancelaria prawna moze
zapewnié¢, ze ,zachowuje zgodnos¢”, majgc na uwadze zwlaszcza sankcje w postaci
rozwigzania umowy o Swiadczenie obstugi prawnej w sytuacji ,hiezachowania
zgodnosci™?

Najlepiej bytoby, gdyby oczekiwane standardy postepowania zostaty doktadniej
zdefiniowane w umowie o Swiadczenie obstugi prawnej, jednakze jest to proces
bardzo ucigzliwy i czasochtonny. Jezeli chodzi o kancelarie prawne i zlecenia obstugi
prawnej w Europie, wystarczajgcym powinno okazac¢ sie zawarcie odniesienia do
zachowania zgodnos$ci z wiasciwymi europejskimi i krajowymi przepisami prawa
wdrazajagcymi wymogi z zakresu praw $rodowiskowych, pracowniczych i praw
cztowieka lub zawarcie odniesienia do obowigzkdw, ktdre przewiduje inicjatywa UN
Global Compact, gdy kancelaria prawna jest jej sygnatariuszem.

Kwestia do rozwazenia:

Poniewaz sita rynkowa pojedynczej kancelarii prawnej jest zbyt ograniczona, zasadnym
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moze okazac sie opracowanie przez Rade wraz z krajowymi samorzadami prawniczymi
dla kancelarii prawnych ,przewodnika po sposobach interpretowania” standardowych
présb z zakresu kodeksu postepowania z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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(4) Nie jest niczym nadzwyczajnym, ze klient prosi kancelarie prawng o podpisanie
z jednej strony umowy/kodeksu postepowania zawierajgcych zapisy takie jak ,zakaz
nadgodzin”, ,prawo do zycia rodzinnego” itd., ktére, stoja jednak w sprzecznosci
z zgdaniami klienta do prowadzenia negocjacji dwadzieScia cztery godziny na dobe,
wprowadzania poprawek do projektéw dokumentéw podczas weekendu i ,zatatwienia
sprawy”. Kancelaria prawna znowu doswiadcza niemozliwego do unikniecia konfliktu
(i technicznie naruszenia umowy o $wiadczenie obstugi prawnej) i zazwyczaj odiozy
na bok kodeks postepowania na korzys¢ osiggniecia wynikow oczekiwanych przez
klienta.

Kwestia do rozwazenia:

Uczciwe oméwienie sytuacji i dylematéw z klientem moze okazaé sie stusznym
podejsciem do tego tematu.

(5) Klienci w coraz to wiekszym stopniu domagajg sie od kancelarii prawnych informacji
na temat praktyk w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w oparciu
o kwestionariusze dostawcy. Kwestionariusze wymagajg zazwyczaj podania
szczegbtowych danych z zakresu zachowan ekonomicznych, spotecznych,
srodowiskowych, w tym statystyk dla réznorodnoéci, danych na temat $ladu
weglowego, danych dotyczgcych wszelkich akredytacji np. norm 1SO, kopii raportow
poswieconych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, polityk wewnetrznych i
podejscia kancelarii do procesu zakupowego. Ocena uzyskana dla tych wymogdéw
moze stanowié¢ czynnik wyboru odpowiedniego doradcy.

Kwestia do rozwazenia:

Poniewaz wiele z tych kwestionariuszy bazuje na inicjatywie UN Global Compact lub
innych miedzynarodowych wytycznych, mozliwos¢ wykazania przez kancelarie posiadania
polityk opartych na tych wytycznych zapewnia jej istotng przewage.
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4. ODPOWIEDZIALNOSC PRAWNIKA/KANCELARII PRAWNEJ JAKO
PRZEDSIEBIORSTWA

Prawnik prowadzacy jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza/ kancelaria prawna kwalifikuje
sie jako ,przedsiebiorstwo” w rozumieniu miedzynarodowych, europejskich i krajowych
instrumentéw  spotecznej odpowiedzialnosci  biznesu.’® Komisja UE przewiduje
w komunikacie ,Odnowiona strategia na lata 2011-2014 dotyczgca spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu ” (ang. "A renewed EU strategy 2011-2014 for Corporate Social
Responsibility” z dnia 25 pazdziernika 2011 r.°, ze kazde przedsiebiorstwo odpowiada za
swoj ,wptyw na spoteczenstwo".

a) Zachowanie zgodnosci

Jako minimum, odpowiedzialny biznes oznacza zachowanie zgodnosci z wiasciwymi
przepisami prawa i regulacjami; dla prawnikow obejmuje to zachowanie zgodnosci z
Zasadami samorzgdu prawniczego regulujgcymi obowigzki i normy etyczne prawnika oraz
z dokumentem Rady: Karta Podstawowych Zasad prawnika europejskiego i z Kodeksem
postepowania prawnika europejskiego®, ktdére omawiajg obowigzki prawnikow z
perspektywy gospodarczej i nadzoru, w niektorych obszarach dalej okreslone w
szczegobtowych wytycznych np. tych z zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy czy
ujawniania i wykorzystywania informacji poufnych (ang. insider trading).

Wszelkie roszczenia w obszarze spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu ze strony organizacji
pozarzgdowych i innych interesariuszy dotyczgce bardziej surowych lub innych standardéw
dla kwestii objetych tymi szczegétowymi zasadami samorzadéw prawniczych nie powinny
by¢ rozpatrywane na mocy oddzielnego systemu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, ale
powinny byé omawiane w kontekscie potrzeby zmiany lub modyfikacji istniejagcych zasad.?*
Przepisy prawa, Zasady samorzgdow prawniczych i Wytyczne Rady stanowig odpowiedni
punkt odniesienia dla prawnikow.

W zakresie, w jakim kwestie dotyczgce spotecznej odpowiedzialnosci biznesu zostaty
oméwione w istniejgcych zasadach i wytycznych Rady, uznajemy je na chwile obecng za
wyczerpujgce te tematyke. Powyzsze nie wyklucza oczywiscie sytuacji, w ktérej Komitet ds.
Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu Rady ponownie przyjrzy sie istniejgcym wytycznym
Rady z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w pozniejszym terminie i przeditozy
propozycje poprawek, bazujgc na zmianach zachodzgcych tym obszarze.

b) Dodatkowe (nieobowigzkowe) obowigzki z obszaru spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu

Wedtug Komisji UE przedsiebiorstwa powinny sformutowaé swoje podejscie do spoteczne;j
odpowiedzialno$ci biznesu, ktére bedzie odpowiadato ich sytuacji, a w szczegolnosci
rozmiarowi przedsiebiorstwa i charakterowi prowadzonej dziatalnosci. Duze przedsiebiorstwa
i przedsigbiorstwa charakteryzujgce sie szczegdlnym ryzykiem wywierania negatywnego
wptywu (np. z sektora chemicznego czy wydobywczego) zacheca sie do przeprowadzenia
opartej na ryzyku analizy due diligence, w tym dla tancucha dostaw (ktéra to analiza moze
obejmowac kancelarie prawne). Dla wiekszosci matych i srednich przedsiebiorstw, proces
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu prawdopodobnie pozostanie procesem nieformalnym.
Jako minimum, nalezy uwzgledni¢ prawa cziowieka, praktyki prawa pracy, kwestie
$rodowiskowe i przeciwdziatanie przekupstwom i korupc;ji.??

18 Zob. Wytyczne |, Czesc |, 3, i Czesc Il 2b.

19 Zob. Wytyczne |, Cze$é I, 3b.

20 Wersja z 2010 r. http://www.ccbe.eu/fileadmin/user upload/NTCdocument/EN_CCBE_CoCpdfl_1382973057.pdf

2L Zob. np. zalecenia A4ID skierowane do samorzadéw prawniczych obejmujg obowigzki dotyczgce praw cztowieka,
Wprowadzenie.

22 Zob. Wytyczne |, Cze$¢ I, 3b.
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Poniewaz UE, a w szczegolnosci zawod prawnika w Europie, stanowi obszar wysoce
uregulowany, wiekszo$¢ tematdéw z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu zostato
juz ujetych w istniejgcych wymogach dotyczgcych zachowania zgodnosci.

Dodatkowe omdéwione obowigzki w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu to:
(1) Prawa cziowieka, Obowigzki spoteczne i Srodowiskowe
(2) Relacje z klientem
(3) Zarzadzanie tahcuchem dostaw
(4) Zadania wykonywane pro bono/charytatywnie

(1) Prawa cziowieka, Obowigzki spoteczne i Srodowiskowe

W Europie, prawa cztowieka zostaty szczegétowo zapisane w przepisach prawa oraz przez
sady krajowe, Trybunat Sprawiedliwosci UE i Europejski Trybunat Praw Cziowieka.
Oddzielny system praw cziowieka dla firm opracowany (przez kogo?) w drodze
bezposredniego odniesienia do Konwencji Praw Cztowieka ONZ (jak zaproponowano w
Zasadach przewodnich ONZ) rodzi, jak wskazano powyzej, niepewnosc i potencjalny konflikt
Z ustalonym i rozbudowanym europejskim systemem praw cziowieka i praworzgdnosci, ktory
wyznacza sfery wolnosci, okreSla odpowiedzialno$¢ firm oraz potencjalnych
poszkodowanych i zawiera szczegotowe procedury, ktére muszg uwzglednia¢ interesy
interesariuszy.

W zakresie, w jakim kancelaria prawna prowadzi dziatalnos¢ w krajach o stabszych
strukturach nadzorczych, gdzie zachowanie zgodnosci z odpowiednimi krajowymi przepisami
prawa zapewnia poziom ochrony o wiele nizszy niz ten, jaki przewidujg standardy kraju
macierzystego, wskazane byloby opracowanie przez kancelarie prawng polityKi
gwarantujgcej rownowazng ochrone dla dziatalnosci zagranicznej. Kwestia ta wymaga
dalszej analizy i zostanie omdéwiona na pdzniejszym etapie.

Poza istniejgcymi przepisami prawa, prawnicy zidentyfikowali szczegdlne obszary, gdzie
mogq zrobi¢ wiecej w celu poprawy sytuacji; podjecie takich dziatan zaleca sie (ale znowu
proporcjonalnie do rozmiaru kancelarii prawnej):

* Wspieranie dziatan na rzecz zapewnienia zdrowia i dobrobytu pracownikéw, np.
wsparcie psychologiczne w celu unikniecia wypalenia, opanowania sytuac;ji
depresji czy kryzysu psychicznego, psychoterapia i programy treningowe
przeciwdziatajgce bolom kregostupa itd.

+ Kwestie z dziedziny gender i r6znorodnosci, np. $wiadoma rekrutacja, mentoring
i coaching, programy dla pracownikow-kobiet, cele zatrudnienia i partnerstwa
kapitatowego, programy ksztatcenia ustawicznego, wyposazenie techniczne
zapewniajgce elastyczny tryb pracy, urlopy tacierzynskie i macierzynskie,
porozumienia z zakresu pracy w niepetnym wymiarze, polityki dotyczgce
pracownikéw niepetnosprawnych itd.

« Usprawnienia srodowiskowe, np. zmniejszone zuzycie papieru, ograniczenie lub
kompensowanie sladu weglowego, przechowywanie plikow elektronicznych,
dziatania ograniczajgce zuzycie wody, urzgdzenia oszczedzajgce energie,
komputery podlegajgce recyklingowi, ograniczona liczba podrézy stuzbowych itd.

Dla duzych kancelarii, zasadnym moze okaza¢ sie opracowanie pisemnych wytycznych
i polityk oraz regularne raportowanie; dla matych i $rednich przedsiebiorstw — zwazywszy na
wzglednie niskie ryzyko — podejscie do tych kwestii w bardziej nieformalny sposéb moze
okazac sie wystarczajgce. Trzeba tu jednak wspomnieC, ze polityki dotyczace spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu mogg zapewni¢ przewage konkurencyjng w wojnie o talenty oraz
gdy chodzi o atrakcyjnosc kancelarii dla klientéw zwracajgcych uwage na kwestie spotecznej
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odpowiedzialnosci biznesu. Niezaleznie od sytuacji, aby wprowadzi¢ zmiane lub zapewnic
rozwoéj w tym obszarze, struktury tadu korporacyjnego kancelarii prawnej muszg zapewniac
wsparcie i motywacje do podejmowania dziatan.

W Zalgczniku podano liste pytan, jakie moga postawi¢ sobie kancelarie prawne dgzace do
podjecia dziatan w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Nalezy wspomnieé, ze opisane powyzej wymogi z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu mogg znaczaco sie rézni¢ od wymogow naktadanych przez klienta na kancelarie
prawng jako dostawce ustug, poniewaz te drugie wymogi sg zazwyczaj mniej zroéznicowane
znajdujgc zastosowanie do wszystkich rodzajow firm. W tym zakresie kancelaria prawna
powinna dazy¢ do uzyskania sytuacji, w ktorej jej obowigzki jako dostawcy bedg zbiezne z jej
obowigzkami jako kancelarii.

Kwestia do rozwazenia:

Oméwienie z klientem szczegdlnej sytuacji prawnikéw i dylematow wynikajgcych
Z niespojnych wymogow z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu moze okazacé sie
stusznym podejsciem do tego tematu.

(2) Relacje z klientem

Organizacje pozarzgdowe oraz inne organizacje?®> wskazujg daleko idgce obowigzki dla
kancelarii prawnych, gdy chodzi o analize, wywieranie wptywu na i stosowanie sankcji wobec
(potencjalnego) klienta, ktérego postepowanie ma lub moze mie¢ ,negatywny wplyw na
prawa cziowieka”. Jest powszechng zasadg, ze prawnik nie moze pomagaé klientowi w
popeftnieniu przestepstwa ani naktania¢é go do jego popetnienia. Jak dotad, stoimy na
pewnym gruncie. Siegajgce o wiele dalej zalecenia organizacji pozarzgdowych okazujg sie
jednak pozostawacC potencjalnie w sprzecznosci z rolg prawnika opisang powyzej. Na
naszych gesto zaludnionych terenach, niewiele jest dziatalnosci handlowych czy
przemystowych, ktére nie wywierajg ,negatywnego wptywu” na czyjgs wkasnos¢ czy czyjes
zdrowie. Przepisy prawa urbanistycznego, planowania przestrzennego i srodowiskowe
podajg szczegdtowe definicje i zakres negatywnego wptywu, ktérego skutki mogg odczuwac
poszkodowani. Kazdy prawnik zajmujgcy sie tematykg ochrony Srodowiska — poprzez
doradzanie lub reprezentowanie Kklienta w procedurze dopuszczenia — ,spowoduje”
.negatywny wpltyw” klienta lub ,przyczyni sie” do niego, lub tez bedzie z nim ,bezposrednio
powigzany” — sytuacja taka jest jednak postrzegana jako akceptowalna przez witasciwe
przepisy prawa. Prawnik moze zasugerowaC wybranie mniej ucigzliwych rozwigzan
alternatywnym w zakresie, w jakim sg one dostepne. Porada w ramach przepiséw prawa nie
powinna by¢ traktowana jako naruszenie w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
czy praw cztowieka. W przeciwnym razie zagrozone bytyby fundamenty zawodu prawnika.

Moze zdarzyé sie, ze kancelaria prawna nie bedzie chciata doradzaé¢ klientowi z
udowodniong historig razgcych naruszen praw cziowieka, np. ze wzgledu na ryzyko utraty
reputacji. Decyzje w tym zakresie nalezy pozostawi¢ danej kancelarii prawnej a analiza due
diligence moze stanowi¢ tutaj element polityki ,poznaj swojego klienta”. Jednakze sytuacja
gdy ktos taki jak masowy morderca Breivik czy nazisci w trakcie proceséw norymberskich,
oskarzeni o najgorsze potwornosci, lub tez spotki oskarzone o korzystanie z dzieciecej sity
roboczej bedg reprezentowani przez prawnikéw jest takze sytuacjg godng poszanowania i
zgodng z podstawowymi wymogami praworzadnosci. Urzedowa rola prawnika ma takze na
celu zapewnienie rzetelnego procesu sgdowego.

W zakresie, w jakim prawnik wywiera wptyw na klienta (,korzysta z wptywu na klienta”),
prawnik moze pokierowaé klientem w celu zminimalizowania lub uniknigcia negatywnego

23 Zob. A4ID Fn. 4.
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wptywu. Jednak gdy klient decyduje, ze nie chce skorzystaé z tej porady lub, z
jakiegokolwiek innego powodu, nie moze lub nie chce unikng¢ legalnego, ale negatywnego
wplywu, korzystanie przez prawnika z mozliwosci wywarcia wplywu na klienta dobiega
konca. Ani prawnik ani samorzad prawniczy nie mogg natozy¢ na klienta obowigzku
uzyskania niezamawianej porady i, jak wskazano powyzej, zobowigzanie prawnika do
wycofania sie w takich okolicznosciach niekoniecznie stanowitoby dziatanie promowania
praworzgdnosci i mogtoby narusza¢ stosowne wymogi regulacyjne.

(3) Zarzadzanie tahcuchem dostaw

Zwazywszy na fakt, ze europejscy prawnicy i ich typowi dostawcy nie stanowig branzy
wysokiego ryzyka i ze zarzgdzanie tancuchem wartosci, obejmujgce audyty fancucha
wartosci, moze skutkowa¢ znacznymi obcigzeniami biurokratycznymi i kosztami, mate i
srednie kancelarie prawne moga, ale nie powinny zosta¢ zobowigzane do wprowadzenia
formalnego zarzadzania tancuchem dostaw.

Duze miedzynarodowe kancelarie prawne mogg zostaé poproszone przez ich
miedzynarodowych klientow o to, by posiadaty formalny proces zarzgdzania tancuchem
dostaw, gdy bedg chciaty wykonywac¢ prace na rzecz tego klienta. Proces ten moze
obejmowacé formalizowane polityki zakupowe, umowy z dostawcami i dotyczgce ustug, ktére
zawiera¢ bedg okreslone wymogi z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i wymogi
dotyczgce przeprowadzania regularnych audytow. Nalezy jednak rozwazy¢, ze nie jest
wskazane, aby takie polityki dotyczgce tancucha dostaw skutkowaty koncentracjg na rynku,
eliminujgc matych i $rednich dostawcow, ktérzy nie sg w stanie stawi¢ czota biurokracji i
pokry¢ stosowne koszty.

(4) Dziatania wykonywane pro bono i inwestycje w spotecznosé lokalng

Komitet ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu przeprowadzi konsultacje z Komitetem
ds. Dostepu do Wymiaru Sprawiedliwosci.
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5. SAMORZADY | STOWARZYSZENIA PRAWNICZE JAKO PRZEDSIEBIORSTWA

Organizacje samorzaddw prawniczych majg wtasng role do odegrania, spojng z ich pozycjg
i funkcja.

Istniejg samorzady prawnicze, ktére formutujg polityki dotyczgce spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, obejmujgce publikacje raportow z tego obszaru,

na podstawie zapiséw inicjatywy UN Global Compact lub innych wytycznych w zakresie
spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu.?*

(1) Podobnie do kancelarii prawnych jako przedsiebiorstw, organizacje samorzgddw
prawniczych mogg wprowadzi¢ polityki dotyczgce spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
obejmujgce

» ustalenia dotyczgce ksztatcenia pracownikdéw, szkolen i zapewnienia ich
dobrobytu czy pracy w niepetnym wymiarze itd.;

+ adekwatne uwzglednienie kwestii z dziedziny gender i réznorodnosci
w zarzadzaniu, komitetach i sprawowaniu kluczowych funkcji zarzgdczych; moze
to obejmowac zapisy w regulaminach organizacji ograniczajgce okres kadencji,
mozliwosci ponownego wyboru na stanowisko, maksymalny wiek, w celu
zapewnienia przenikania struktur; moze to obejmowac zapisy, ze liczba kobiet
i przedstawicieli innych stabiej reprezentowanych grup powinna byé
proporcjonalna do cztonkostwa w organizacji stowarzyszenia prawniczego na
wszystkich poziomach hierarchii obejmujgcych akademie stowarzyszenh i podobne
instytucje;

» optymalizacje wptywu na srodowisko w zakresie wytwarzania $mieci, korzystania
Z energii i zasobow, w tym oszczedzania zuzywanego papieru itd.;

* organizacje samorzgdow prawniczych mogg powota¢ komitety ds. spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu, ktore bedg wspieraty te organizacje i ich czionkéw
w opracowywaniu i wdrazaniu polityk dotyczgcych spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.

(2) Samorzady prawnicze mogg wspierac¢ swoich cztonkéw

* poprzez zapewnienie wskazéwek z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, w szczego6lnosci gdy chodzi o zasadnicze pytania i dylematy w tym
obszarze;

* poprzez zapewnienie cztonkom oraz w ramach systemu szkolnictwa wyzszego
edukacji z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;

* poprzez zachecenie prawnikow do omawiania i wspétpracowania z innymi
prawnikami w procesie opracowywania polityk i praktyk dotyczgcych spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

(3) Organizacje samorzgdéw prawniczych mogg promowac spoteczng odpowiedzialnosé
biznesu na wiele sposobdw, np. poprzez powotanie komitetu ds. praw cziowieka i/lub
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, poprzez listy protestacyjne, poprzez nagtasnianie
kwestii praw cztowieka i innych kwestii z obszaru spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
w prasie, poprzez umowy o wspoétpracy z samorzgdami prawniczymi w krajach
posiadajgcych stabszy system nadzoru (np. Izba belgijska i izby afrykanskie), poprzez

24 Np. Izba w Paryzu, zob.
http://lwww.avocatparis.org/home/presentation-et-missions/developpement-durable.html
http://dl.avocatparis.org/com/anais/rse/RapportRSE. pdf
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wspieranie Prawnikbw bez granic i innych inicjatyw w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu.

(4) Organizacje samorzgdéw prawniczych mogg ustanowi¢ zasady udzielania porad pro
bono i wspierania lokalnych spotecznosci przez samorzad prawniczy i jego cztonkow.

6. PERSPEKTYWY

Komitet ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu zaktualizuje tabele krajéow?, jako ze Plan
dziatan Komisji UE na lata 2011-2014 w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
przewiduje wiele dziatan, ktére majg zosta¢ zrealizowane do konca 2014 r.; w szczegdlnosci,
od panstw czionkowskich UE wymaga sie opracowania Krajowych planéw dziatan w
obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Komitet ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu sugeruje opracowanie dalszych
wskazéwek gdy chodzi o Kwestie do rozwazenia wskazane powyzej w celu odniesienia sie
do dylematow i zasadniczych pytan jakie napotykajg prawnicy.

Komitet ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu przeprowadzi konsultacje z Komitetem
ds. Dostepu do Wymiaru Sprawiedliwosci w zakresie wskazéwek w obszarze dziatalnosci
pro bono i inwestycji w spotecznosci lokalne.

%See: http://iwww.ccbe.eu/index.php?id=94&id comite=54&L=0
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ZALACZNIK

Kluczowe pytania, ktére nalezy sobie zadac.

Dla kancelarii prawnych, kitére dopiero zaczynajg mysle¢ o tym co spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu oznacza dla nich w praktyce, ponizej zamieszczono liste
przydatnych pytan, ktére mozna sobie postawi¢, aby zidentyfikowa¢ wstepne luki w procesie.

Ogdlne/tad

(a) Czy Panstwa kancelaria wie co to jest kluczowy wplyw spoteczny i srodowiskowy?
Czy wptyw ten zostat zidentyfikowany w ramach formalnego procesu przegladu?

(b) W jaki sposob Panstwa kancelaria zarzgdza réznymi obowigzkami spotecznymi
i srodowiskowymi? Czy posiadajg Panstwo jakies polityki, ktére sg publikowane
wewnetrznie? Czy zostaty one oparte na inicjatywie UN Global Compact/ normie 1ISO
26000/ Zasadach przewodnich ONZ?

(c) Czy posiadajg Panstwo formalnie alokowane zasoby o zdefiniowanych zadaniach
i odpowiedzialnosci w zakresie wszystkich aspektow spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu?

(d) Czy opracowali Panstwo plan dziatan i wyznaczyli cele?

(e) Czy mierzg Panstwo zwrot z inwestycji/i wptyw Panstwa inicjatyw spotecznych
i Srodowiskowych?

(f) Czy zidentyfikowali Panstwo kluczowych interesariuszy — pracownikow, klientow,
spotecznos¢ lokalng, samorzgd/stowarzyszenie prawnicze? W jaki sposéb
komunikujg sie Pahstwo z nimi w tych tematach?

(g) Czy ujeli Panstwo realizacje celéw dotyczacych spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu w procesie oceny kluczowych pracownikow?

(h) Czy chcg Panstwo przedktadaé raporty niefinansowe do publicznej wiadomosci?
Pracownicy

(a) W jaki sposob Panstwa kancelaria troszczy sie o zdrowie i dobrobyt pracownikéw?

(b) Czy Panstwa kancelaria mierzy dane demograficzne dla pracownikow?

(c) W jaki sposdb Panstwa kancelaria podchodzi o kwestii roznorodnosci i wykluczenia
W miejscu pracy?

(d) W jaki sposob Panstwa kancelaria rozwija umiejetnosci pracownikow?

(e) W jaki sposéb Panstwa kancelaria szkoli i angazuje pracownikow w zakresie aspiracji
w ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i podstawowych wartosci?

(f) Czy Panstwa kancelaria zapewnia doswiadczenie zawodowe i inne mozliwosci
rozwoju aspiracji mtodych ludzi z nietradycyjnych srodowisk?

(g) Jakie sg Panstwa polityki rekrutacyjne — czy sg otwarte na wszystkie osoby?

(h) Czy Panstwa kancelaria uczestniczy w inwestycjach lokalnych i programach
wolontariatu?

(i) Czy posiadajg panstwo formalny program pro bono?
Srodowisko

(a) Co moga Panstwo zrobi¢, aby ograniczy¢ Panstwa wptyw na srodowisko — zuzycie
papieru, energii, wody, redukcja/lkompensacja sladu weglowego, redukcja odpadow,
mozliwosci przetwarzania odpadow?
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(b) Czy stosujg Panstwo jakie$ normy/standardy referencyjne?

(c) Czy wyznaczyli Panstwo cele (poziomy) na kolejne lata? Kto dokona przegladu
postepu prac?

Relacje z klientem

(a) Czy Panstwa procesy obstugi klienta i podejmowania sie nowych spraw przewidujg
poziom nalezytej starannosci i weryfikaciji (proporcjonalnej do rozmiaru i zasobdéw
kancelarii) w celu sprawdzenia czy nie wystepujg kwestie dotyczgce naruszenia praw
cztowieka po stronie klienta czy w zakresie danej sprawy?

(b) Czy sg Panstwo w stanie udzielaé porad z zakresu miekkich/twardych przepiséw
prawa dotyczgcych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu? Czy powinni Panstwo
ujg¢ ten obszar w Panstwa ofercie skierowanej do klientéw czy tez go z niej
wykluczy¢?

tancuch dostaw
(a) Czy posiadajg Panstwo wiasne procedury odpowiedzialnego wyboru dostawcow?

(b) Czy przeprowadzili Panstwo przeglad istniejacego tancucha dostaw pod katem jego
zgodnosci z Panstwa wartosciami i celami?

(c) Jakim zobowigzaniom podlegajg Pahstwo wobec klientéw w tym zakresie?
Inwestycje w spofecznos$é lokalng

(a) Jaki jest Panstwa wktad w spotecznosé/spotecznosci, w ktorych prowadzg Panstwo
dziatalnosc¢?

(b) Czy sa jakies szczegodlne obszary potrzebujgce wsparcia, do poprawy sytuacii
ktérych mogliby sie Panstwo przyczyni¢ lub w ktére Panstwa pracownicy — prawnicy i
pozostate osoby — mogliby sie zaangazowa¢ w ramach dziatan wolontariatu?

(c) Czy posiadajg panstwo programy przekazywania odpowiednich srodkow/zasobdw?
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