Warszawa, dnia 3 kwietnia 2020 .

Stanowisko Komisji Etyki i Wykonywania Zawodu
Krajowej Rady Radcow Prawnych

dotyczace zalecen dla radcow prawnych w zakresie stosowania jako formy kontaktu

1.

z klientami wideokonferencji

Przedmiot sprawy.

W dniu 24 marca 2020r. do Komisji Etyki i Wykonywania Zawodu Krajowej Rady

Radcow Prawnych skierowana zostata prosba Prezesa Krajowej Rady Radcoéw Prawnych

Macieja Bobrowicza w sprawie wyrazenia stanowiska dotyczacego zalecen dla radcow
prawnych w zakresie stosowania jako formy kontaktu z klientami wideokonferencji.

Zwiazane jest to z formulowanymi w zwigzku ze stanem epidemii na obszarze

Rzeczypospolitej Polskiej oczekiwaniami co do zalecanych przez organy samorzadu

zawodowego form komunikowania si¢ z klientami, w szczegdlnos$ci z uwagi na wprowadzong

mozliwo$¢ wykonywania przez pracownikéw, w szczegdlnosci radcow prawnych, pracy

zdalnej oraz wprowadzone zalecenia dotyczace ograniczania kontaktow osobistych.

prawa:
1)

2)

3)

4)

Zrodla prawa i materialy wykorzystane do zajecia stanowiska.

Dla przedstawienia stanowiska w sprawie, oparto si¢ na nast¢pujacych przepisach

Ustawa z dnia 6 lipca 1982r. o radcach prawnych (Dz.U. z 2020r. poz. 75 z pdzn. zm.)
—art. 3 ust. 31 ust. 4;

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem 1 zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020r. poz. 374 z
pozn. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na
obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2020r. poz. 491 z pdzn.
zm.);

Kodeks Etyki Radcy Prawnego - Uchwata Nr 3/2014 Nadzwyczajnego Krajowego
Zjazdu Radcéw Prawnych z dnia 22 listopada 2014r. w sprawie Kodeksu Etyki Radcy
Prawnego — art. 9, art. 15, art. 23, art. 35;



5) Regulamin wykonywania zawodu radcy prawnego — Uchwala Nr 94/1X/2015
Krajowej Rady Radcow Prawnych z dnia 13 czerwca 2015r. w sprawie Regulaminu
wykonywania zawodu radcy prawnego — §10 ust. 1 w zwigzku z §2 pkt 8);

oraz wykorzystano nast¢pujace materiaty:

1) Wiodzimierz Chroéscik, Gerard Dzwigata, Leszek Korczak, Tomasz Scheffler,
Jarostaw Sobutka, Anita Woroniecka, Kodeks Etyki Radcy Prawnego. Komentarz,
2. Wydanie, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2017;

2) Tomasz Jaroszynski, Anna S¢kowska, Pawel Skuczynski, Kodeks Etyki Radcy
Prawnego. Komentarz, Wydawnictwo Praktyka Prawnicza, Warszawa 2016.

3. Analiza zagadnienia.

3.1.  Wideokonferencja jest od wielu lat powszechnie uzywanym narzedziem technicznym
do kontaktow radcow prawnych z klientami. Obowigzujacy na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej stan epidemii przyczynia si¢ do zwigkszenia czestotliwo$ci wykorzystania tej formy
kontaktu. Nie zmienia jednak jej istoty, ktora polega na przesytaniu w czasie rzeczywistym
dzwigku 1 obrazu umozliwiajacych kontakt audiowizualny osob korzystajagcych z tego

narzedzia.

3.2.  Przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegolnosci ustawa z dnia 6 lipca
1982r. o radcach prawnych, ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i1 zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych, oraz rozporzadzenie Ministra
Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanu epidemii nie zawierajg szczegolnych regulacji dotyczacych zasad korzystania
z narzgdzia technicznego w formie wideokonferencji w wykonywaniu zawodu radcy
prawnego.

Z uwagi na okoliczno$¢, ze wideokonferencja jest narzedziem technicznym uzywanym
przy wykonywaniu zawodu radcy prawnego uwzglednienia wymagaja przy korzystaniu m.in.
z tego $rodka komunikacji przepisy ogoélne ustawy z dnia 6 lipca 1982r. o radcach prawnych,
tj. art. 3 ust. 3 i 4, zgodnie z ktorymi radca prawny jest obowigzany zachowac¢ w tajemnicy
wszystko, o czym dowiedziat si¢ w zwigzku z udzieleniem pomocy prawnej, przy czym
obowigzek ten nie moze by¢ ograniczony w czasie. Zachowanie tajemnicy zawodowej
oznacza bowiem w szczegdlnosci zabezpieczenie przekazywanych w czasie wideokonferencji
informacji przed ujawnieniem w szczego6lnosci osobom nieuprawionym (niepowolanym)
zarowno w czasie wideokonferencji, jak 1 po jej zakonczeniu, z zastrzezeniem, ze pod

pojeciem ujawnienia rozumie¢ nalezy dostep do wideokonferencji, jej utrwalenie Iub



odtworzenie w catosci lub w czesci w celu wykorzystania przekazanych w czasie jej trwania

informacji w kazdej postaci, zardbwno nieprzetworzonej, jak i przetworzone;.

3.3. Uwagi wymagaja rowniez przepisy prawa wewngtrznego.

A W pierwszej kolejnosci zwroci¢ nalezy uwage na zasade ogo6lng wyrazong w art. 9
Kodeksu Etyki Radcy Prawnego, zgodnie z ktorg dochowanie tajemnicy zawodowej jest
prawem 1 obowigzkiem radcy prawnego, stanowi przy tym podstawe zaufania klienta 1 jest
gwarancjg praw 1 wolnos$ci. Zasada ta zostala rozwinigta w przepisach Dziatu III Kodeksu
w Rozdziale 1. dotyczacym tajemnicy zawodowej. Wskaza¢ tutaj nalezy na przepis art. 15,
ktory w ocenie Komisji Etyki 1 Wykonywania Zawodu Krajowej Rady Radcow Prawnych
powinien znalez¢ odpowiednie zastosowanie w przypadku wideokonferencji jako $rodka
kontaktu radcy prawnego z klientem, ale przede wszystkim art. 23, ktory stanowi,

co nastepuje:

Art. 23

Radca prawny obowigzany jest zabezpieczyé przed niepowolanym ujawnieniem wszelkie
informacje objete tajemnicq zawodowq, niezaleznie od ich formy i sposobu utrwalenia.
Dokumenty i nosniki zawierajgce informacje poufne nalezy przechowywac¢ w sposob
chronigcy je przed zmiszczeniem, znieksztalceniem Ilub zaginieciem. Dokumenty i nosSniki
przechowywane w formie elektronicznej powinny by¢ objete odpowiedniq kontrolg dostepu
oraz zabezpieczeniem systemu przed zakloceniem dzialania, uzyskaniem nieuprawnionego
dostepu lub wutratg danych. Radca prawny powinien kontrolowaé dostep 0sob

wspoltpracujgcych do takich dokumentow i nosnikow.

Zwréci¢ bowiem nalezy uwagg, ze za jedng z form utrwalania informacji uzna¢ nalezy
wideokonferencj¢ z uwagi na okoliczno$¢, iz za jej pomoca dokonywana jest czasie
rzeczywistym rejestracja dzwieku i1 obrazu, co pozwala na dostep zarowno do tresci same;j
rozmowy, jak rdwniez do prezentowanych dokumentéw, ktére moga by¢ widoczne i mozliwe
do odczytania przez jej uczestnikow. W przypadku utrwalenia wideokonferencji na nosniku
informacji zastosowanie powinny takze znalez¢é cytowane wyzej postanowienia dotyczace

nosnikow.

Uwagi wymaga takze przepis art. 35 Kodeksu Etyki Radcy Prawnego, zamieszczony
wprawdzie w rozdziale dotyczacym informowania o wykonywaniu zawodu oraz
pozyskiwania klientéw, ale odnoszacy si¢ wprost takze do wykonywania czynnosci
zawodowych droga elektroniczng. Podkresli¢ jednak nalezy, ze w ocenie Komisji Etyki
I Wykonywania Zawodu nie znajduje on zastosowania w przypadku wideokonferencji.
W literaturze przedmiotu zgodnie bowiem przyjmuje si¢, ze Kodeks Etyki Radcy Prawnego



nie definiuje pojecia ,,droga elektroniczna” i w konsekwencji ,(...) mozna uznaé
za wuzasadnione positkowe postugiwanie si¢ definiciq ,, Swiadczenie ustugi drogg
elektroniczng” z ustawy z 18.7.2002r. o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (...).” (Cyt.
za: Gerard Dzwigata [w:] Wlodzimierz Chroscik, Gerard Dzwigata, Leszek Korczak, Tomasz
Scheffler, Jarostaw Sobutka, Anita Woroniecka, Kodeks Etyki Radcy Prawnego. Komentarz,
2. Wydanie, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2017 — komentarz do art. 35 teza 10,
s. 220; zob. takze: Anna S¢kowska [w:] Tomasz Jaroszynski, Anna Sg¢kowska, Pawetl
Skuczynski, Kodeks Etyki Radcy Prawnego. Komentarz, Wydawnictwo Praktyka Prawnicza,
Warszawa 2016 — komentarz do art. 35, teza 1., s. 172). Zgodnie z art. 2 pkt 4) ustawy z dnia
18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng pod pojeciem §wiadczenia ustug
droga elektroniczng rozumie¢ nalezy wykonanie ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtos¢), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie
uslugobiorcy, przesylane; 1 otrzymywane] za pomoca urzadzen do elektronicznego
przetwarzania, wigcznie z kompresja cyfrowa, 1 przechowywania danych, ktora jest w catosci
nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne. Z uwagi na jednoczesng obecno$é
stron w czasie wideokonferencji przyja¢ nalezy, ze wykonywanie czynnosci zawodowych
z wykorzystaniem tego $rodka komunikacji na odlegtos¢ nie jest swiadczeniem ustug droga
elektroniczng, a zatem nie znajduje w tym przypadku zastosowania art. 35 Kodeksu EtykKi
Radcy Prawnego.

B. Przechodzac z kolei do Regulaminu wykonywania zawodu radcy prawnego wskazac
nalezy, ze w przypadku utrwalenia wideokonferencji na nosniku zapewni¢ trzeba nalezyte
warunki jego przechowywania, zabezpieczajac przed zniszczeniem, zagini¢ciem i przed
dostgpem 0so6b niepowotanych, a to zgodnie z postanowieniami §10 ust. 1 w zwigzku z §2
pkt 8).

4. Podsumowanie.

Wskazujac na ogdélng zasad¢ dotyczaca obowiazku przestrzegania tajemnicy
zawodowej, rozumianego w szczegllnosci jako obowigzek zachowania, zapewnienia
i zabezpieczenia tej tajemnicy, Komisja Etyki i Wykonywania Zawodu Krajowej Rady
Radcoéw Prawnych dla jego potrzeb w przypadku organizacji wideokonferencji, jako formy
kontaktu z klientami podnosi, co nastepuje:

A Obowigzek przestrzegania tajemnicy zawodowe] oznacza konieczno$¢ zapewnienia
srodkéw technicznych majacych zabezpieczy¢ przed jej ujawnieniem, w szczegdlnosci
dostepem do wideokonferencji osdb nieuprawnionych (niepowotanych).


https://sip.lex.pl/#/document/17116702?cm=DOCUMENT

B. W przypadku organizacji wideokonferencji przez radc¢ prawnego zaleci¢ nalezy
dotozenie przez radc¢ prawnego starannosci wymaganej od profesjonalisty w zakresie
zapewnienia narzedzia posiadajacego zabezpieczenia chronigce przed dostepem o0s6b
nieuprawnionych do wideokonferencji, ujawnieniem jej przebiegu, czy mozliwosci
odtworzenia jej przebiegu, przy czym w przypadku braku wystarczajacej wiedzy w tym
zakresie — skorzystanie z pomocy osoby dysponujacej specjalistyczng wiedzg w tym zakresie.

C. W przypadku organizacji wideokonferencji przez klienta radca prawny powinien
uprzedzi¢ go o mozliwych ryzykach zwigzanych z uZzywaniem tego narzedzia oraz

o koniecznosci wyboru odpowiednich zabezpieczen.

D. W przypadku utrwalenia wideokonferencji na nosniku informacji nalezy postgpowac
z nim zgodnie z zasadami okreslonymi w Kodeksie Etyki Radcy Prawnego oraz Regulaminie
wykonywania zawodu radcy prawnego.

E. Ponadto Komisja Etyki i Wykonywania Zawodu Krajowej Rady Radcow Prawnych
uznaje za zasadne systematyczne zapoznawanie si¢ radcow prawnych z zaleceniami
1 rekomendacjami wlasciwych organow 1 jednostek organizacyjnych administracji
panstwowej dotyczacymi pracy zdalnej z wykorzystaniem srodkow komunikacji na odlegtos¢
oraz rozwazenie stosowania si¢ do nich. Tytutem przyktadu wskaza¢ mozna na porady
Urzedu Ochrony Danych Osobowych dotyczace ochrony danych osobowych podczas pracy
zdalnej z dnia 17 marca 2020r. (Ochrona danych osobowych podczas pracy zdalnej,
https://uodo.gov.pl/pl/138/1459, zamieszczone takze na stronie internetowej Krajowej Izby
Radcow Prawnych: https://Kirp.pl/wp-content/uploads/2020/03/ochrona-danych-osobowych-
podczas-pracy-zdalnej.pdf).

Opracowanie: Przewodniczacy
r.pr. Grzegorz WyszogrodzkKi Komisji Etyki i Wykonywania Zawodu
Krajowej Rady Radcéw Prawnych

r.pr. Ryszard Wilmanowicz


https://uodo.gov.pl/pl/138/1459

