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Szanowni Państwo,

Minister Cyfryzacji podjął decyzję o zmianie daty wejścia w życie obowiązku korzystania 
z e-Doręczeń dla podmiotów wskazanych w ustawie o doręczeniach elektronicznych w 
ramach terminu określonego w ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o doręczeniach 
elektronicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1045, dalej: „ustawa”). Przesunięcie terminu z 1 
października 2024 roku na 1 stycznia 2025 roku nastąpiło na podstawie komunikatu 
Ministra Cyfryzacji z dnia 12 lipca 2024 roku, opublikowanego w Dzienniku Ustaw. 
Przesunięcie terminu umożliwi wprowadzenie nowelizacji ustawy, która usprawni proces 
wdrażania e-Doręczeń. Projekt nowelizacji nie zakłada dalszych zmian daty wejścia w 
życie obowiązku korzystania. 

Obowiązek korzystania z e-Doręczeń oznacza, że przedstawicielki i przedstawiciele 
zawodów zaufania publicznego powinni zarejestrować adres do e-Doręczeń 
zarejestrowany w bazie adresów elektronicznych i odbierać korespondencję tą drogą.

Jak założyć adres i skrzynkę do e-Doręczeń

1. Wypełnienie wniosku: 
 uzupełnienie danych wnioskodawcy,
 możliwość wskazania administratora, czyli osobę, która będzie zarządzać 

w Państwa imieniu skrzynką do e-Doręczeń – należy podać jego dane i adres e-
mail.

2. Sprawdzenie wniosku i podpisanie go elektronicznie (profilem zaufanym, e-dowodem 
lub podpisem kwalifikowanym).
3. Odebranie potwierdzenie złożenia wniosku pod adresem e-mail podanym we wniosku.

Założenie skrzynki nie oznacza aktywacji. Można ją aktywować w dowolnym momencie, 
jednak nie później niż w dniu wejścia w życie obowiązku stosowania e-Doręczeń. 

Gdzie znaleźć informacje o e-Doręczeniach 

Na stronie e-Doręczeń w zakładce dla zawodów zaufania publicznego znajdą Państwo 
instrukcje i filmiki instruktażowe dotyczące m.in. zakładania adresu i aktywowania skrzynki 
do e-Doręczeń, wyznaczania użytkowników do zarządzania skrzynką czy dodawania 
systemu zewnętrznego w module uprawnień e-Doręczeń. Na bieżąco aktualizowana jest 
sekcja pytań i odpowiedzi. 

Zapraszamy Państwa do kontaktu przez formularz kontaktowy. Wraz z moim zespołem 
jesteśmy również do Państwa dyspozycji i chętnie spotkamy się celu wyjaśnienia wszystkich 
ewentualnych wątpliwości. Proszę o przekazanie pisma do członków Państwa organizacji.

Z wyrazami szacunku
Dariusz Standerski
Sekretarz Stanu
/dokument podpisany elektronicznie/

mailto:sekretariat.duc@cyfra.gov.pl
http://www.gov.pl/cyfryzacja
https://dziennikustaw.gov.pl/DU/2024/1078
https://dziennikustaw.gov.pl/DU/2024/1078
https://www.gov.pl/web/gov/uzyskaj-adres-do-e-doreczen-u-publicznego-dostawcy-uslugi-e-doreczen
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/najwazniejsze-informacje-dla-zawodow-zaufania-publicznego
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia/zglos-problemy-z-usluga-e-doreczen?


telefon: 22 694 84 22 adres: ul. Królewska 27
adres email: sekretariat.DTC.MC@cyfra.gov.pl 00-060 Warszawa
adres strony internetowej: www.gov.pl/cyfryzacja

Otrzymują:
1. Naczelna Rada Adwokacka 
2. Krajowa Rada Notarialna 
3. Krajowa Izba Radców Prawnych 
4. Krajowa Izba Doradców Podatkowych 
5. Krajowa Izba Doradców Restrukturyzacyjnych 
6. Polska Izba Rzeczników Patentowych 
7. Ogólnopolskie Porozumienie Samorządów Zawodów Zaufania Publicznego
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