Warszawa, dnia 26 wrzesnia 2025 r.

Szanowni Panstwo!

W imieniu Krajowej Izby Radcéw Prawnych zapraszamy Panistwa do wzigcia udzialu w postgpowaniu

(zwanym dalej konkursem), majacego na celu wylonienie brokera ubezpieczeniowego.

Przy pomocy brokera ubezpieczeniowego dokonany zostanie wybdr ubezpieczyciela, z ktérym zawarta

zostanie umowa generalna ubezpieczenia radcéw prawnych.

Organizatorem konkursu jest Krajowa Izba Radcow Prawnych, ul. Powazkowska 15, 01-797 Warszawa.

L WARUNKI STAWIANE OFERENTOM

W postepowaniu moga wzia¢ udziat Oferenci, ktérzy speiniajg ponizsze wymagania:

1)

2)

8)

sg brokerem ubezpieczeniowym w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybugji ubezpieczen (Dz.U. z 2024 r. poz. 1214, z pézn. zm.),

prowadza dziatalnos$¢ na podstawie zezwolenia wlasciwego organu na prowadzenie dziatalnosci
brokerskiej,

posiadaja polise odpowiedzialnosci cywilnej brokera zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Finansow z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu wykonywania dzialalnosci brokerskiej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1294, z p6zn. zm.),
nie zalegaja z optacaniem podatkéw, oplat oraz sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne,
prowadza dziatalnos¢ brokerska na terenie RP co najmniej 5 lat i posiadaja co najmniej 5-letnie
doswiadczenie w obstudze ubezpieczeniowej,

obstugiwali w ciggu ostatnich 5 lat kalendarzowych na terenie RP co najmniej 5 podmiotow
w zakresie ubezpieczenia: odpowiedzialnosci cywilnej, mienia, ubezpieczen zyciowych, w tym
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw z przypisami sktadki na kazdy podmiot co najmniej
500 000 zt rocznie,

przeprowadzili na terenie RP w okresie ostatnich 12 miesiecy przed terminem skladania ofert,
co najmniej 5 postepowan na wybdr ubezpieczyciela,

posiadaja nastepujacy potencjal kadrowy: co najmniej 5 0séb zatrudnionych przez Oferenta na
podstawie umowy o prace lub uméw cywilnoprawnych uprawnionych do wykonywania
czynnosci brokerskich (posiadajacych zdany egzamin brokerski) zgodnie z przepisami prawa,
posiadajacych kazda co najmniej 3 letnie doswiadczenie jako broker.

II. DOKUMENTY JAKIE NALEZY DOEACZYC DO OFERTY CELEM POTWIERDZENIA
SPEENIANIA WARUNKOW STAWIANYCH OFERENTOM

Do przedstawionej oferty nalezy dotaczy¢:

1)

2)
3)
4)

aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalnosci Gospodarczej,

zezwolenie wlasciwego organu na prowadzenie dzialalnosci brokerskiej,

polise odpowiedzialnosci cywilnej brokera,

zaswiadczenia wiasciwego Urzedu Skarbowego oraz wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych potwierdzajace odpowiednio, ze Oferent nie zalega z optacaniem podatkéw, optat
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6)

7)

oraz skfadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoleczne, wystawione nie wczesniej niz 6 tygodni
przed uptywem terminu sktadania ofert,

oswiadczenie zlozone zgodnie z zasadami reprezentacji Oferenta, dotyczace doswiadczenia
w przedmiocie zamoéwienia wraz z informacjami zawartymi w punktach I. 5 — 7 Warunki stawiane
oferentom. Dodatkowo dla spelnienia punktu I. 6 Warunki stawiane oferentom, Oferent wraz
z o$wiadczeniem, o ktéorym mowa w zdaniu pierwszym zlozy liste obstugiwanych — w ciagu
ostatnich 5 lat kalendarzowych — podmiotéw, w zakresie ubezpieczenia: odpowiedzialnosci
cywilnej, mienia, ubezpieczen zyciowych, w tym nastepstw nieszczesliwych wypadkow
wraz z referencjami wystawionymi przez te podmioty lub innymi dokumentami
potwierdzajacymi, ze obstuga zostala wykonana nalezycie,

oswiadczenie ztozone zgodnie z zasadami reprezentacji Oferenta zawierajace dane teleadresowe
Oferenta oraz dane struktur terenowych dotyczacych regionu siedziby Organizatora, ze
wskazaniem ilosci 0s6b uprawnionych do wykonywania czynnosci brokerskich w poszczegdlnych
jednostkach,

o$wiadczenie, z ktdrego bedzie wynikac ilos¢ osob zatrudnionych przez Oferenta uprawnionych
do wykonywania czynnosci brokerskich (posiadajacych zdany egzamin brokerski) zgodnie
z przepisami prawa,

aktualna informacje z Krajowego Rejestru Karnego dotyczaca Oferenta lub czlonkéw zarzadu,
wystawionag nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skladania ofert — potwierdzajaca
niekaralnosc¢ za przestepstwo popelnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia,
za przestepstwo przekupstwa, przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popelnione w celu osiagniecia korzysci majatkowych.

II1. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferent moze zlozy¢ tylko jedna oferte. Oferta musi spelnia¢ wymagania okreslone w niniejszych
warunkach postepowania.

Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem, zlozeniem oferty, jej prezentacji na
posiedzeniu zespotu i Prezydium KRRP, niezaleznie od wyniku postepowania.

Wszelkie dokumenty nalezy sklada¢ elektronicznie w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej
za zgodno$¢ z oryginalem przez osoby uprawnione do wystepowania w imieniu Oferenta.
Wymagane oswiadczenia powinny by¢ ztozone w oryginale i podpisane zgodnie z zasadami
reprezentacji. Elektroniczne podpisanie oferty jest réwnoznaczne ze zlozonym podpisem pod
kazdym z przedkladanych oryginalnych dokumentéw badz potwierdzeniem zgodnosci kopii
z oryginatem.

Ponadto oferta powinna zawiera¢ propozycje obstugi ubezpieczeniowej organizatora konkursu,

zawierajaca w szczegdlnosci:

)

3)

koncepcje zasad i sposobu wykonania audytu (metodologia) aktualnego programu
ubezpieczeniowego oraz analizy ryzyka ubezpieczeniowego i wykonanie audytu szkodowego,
celem okreslenia optymalnych rozwigzan dla programu ubezpieczeniowego pod katem
warunkow i ceny bez dokonywania oceny aktualnego programu; Organizator konkursu nie
przedstawia aktualnej wersji funkcjonujacego programu i nie udziela informacji o dotychczasowej
szkodowosci z poszczegdlnych produktéw ubezpieczeniowych,

koncepcje programu ubezpieczeniowego na okres od dnia 1 stycznia 2027 r. do dnia 31 grudnia
2030 r. w tym: korzysci wynikajace z proponowanych klauzul i zapisow szczegolnych, propozycje
rozwigzan w zakresie podwyzszenia sum ubezpieczenia, rozszerzenia dotychczasowych zakreséw
ubezpieczenia, wprowadzenia nowych produktéw, wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,
koncepcje dzialan w zakresie postepowania obejmujacego zebranie ofert ubezpieczycieli,
rekomendacji i wyboru najkorzystniejszej oferty programu ubezpieczeniowego,
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4)

5)

6)

7)

koncepcje dziatarni w zakresie przejecia od dnia 1 stycznia 2027 r. obstugi ubezpieczeniowej

dotychczasowych programoéw ubezpieczen i umow ubezpieczenia Organizatora konkursu,

koncepcje wspotpracy w zakresie biezacej obstugi ubezpieczeniowej wraz z:

a) przedstawieniem odpowiednich procedur w zakresie biezacej obstugi ubezpieczeniowej,

b) opisem organizacji i struktury zespolu dedykowanego do obstugi Organizatora konkursu
i programu ubezpieczeniowego, w tym wskazanie 0sob, jakie wedtug zalozen oferenta maja
tworzy¢ wskazany zespdt oraz wskazanie ich doswiadczenia,

c) szczegdlowq prezentacja informatycznego systemu zarzadzania ubezpieczeniami, w tym
przedstawienie jego funkcjonalnosci w aspekcie programu ubezpieczeniowego Organizatora
konkursu i zakresu czynnosci realizowanych przez brokera oraz w aspekcie sposobu dostepu
uzytkownikéw systemu do tego systemu (Organizator konkursu wymaga, by prezentowany
system pozwalat na rejestracje i logowanie sie w systemie zarzadzania ubezpieczeniami przez
czlonka samorzadu z systemu Organizatora konkursu (platforma e-KIRP) z uzyciem
mechanizmu Single Sign On. Niezbedne jest zapewnienie przez Oferenta mozliwosci
integracji mechanizmow rejestracji i logowania z platforma Organizatora konkursu.),

szczegolowaq koncepcje likwidacji szkéd wraz z:

a) opisem procedury likwidacji szkéd, organizacji i struktury zespotu dedykowanego do obstugi
w zakresie likwidacji szkod,

b) podaniem zasad i terminow realizowania czynnosci zwigzanych ze zglaszaniem i likwidacja
szkod,

¢) metodami kontroli nad przebiegiem procesu likwidacji poszczegdlnych szkod wraz ze
zbiorczym ich raportowaniem oraz informowaniem i wspdldziataniem Oferenta
z Organizatorem konkursu,

informacje o zakresie i sposobie udzialu Oferenta w procesie udzielenia zamdwienia na

ubezpieczenia zaréwno majatkowe, jak i osobowe,

zaprezentowanie dodatkowych mozliwosci Oferenta w zakresie:

a) doradztwa dotyczacego ubezpieczen i prawa ubezpieczeniowego,

b) organizacji szkolen poswieconych tematyce ubezpieczeniowej (wraz z przedstawieniem
dotychczasowej praktyki i doswiadczenia w tym zakresie),

c) inne zalety wynikajace z nawigzania wspdtpracy z Oferentem polegajace w szczegdlnosci, ale
nie wyltacznie na: wysokim profesjonalizmie i kompetencji brokera, znajomosci regut
i przepisow ubezpieczeniowych funkcjonujacych na rynku europejskim, wdrozeniu
nowatorskich rozwigzan organizacyjnych, zapewnieniu informatycznego systemu
zarzadzania ubezpieczeniami, dostepie do ,know-how", podniesienia poziomu wiedzy
ubezpieczeniowej pracownikow Organizatora konkursu i cztonkéw samorzadu organizatora
konkursu, itp.

IV. INFORMACJE DOTYCZACE PROWADZONE] PROCEDURY

Organizator konkursu powolal zespét zajmujacy sie wstepna weryfikacja ofert na wybér brokera.
Oferenci beda zwiazani oferta przez okres 60 dni liczac od uplywu terminu do skladania ofert.
Organizator konkursu moze zwrdci¢ sie do Oferentéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg o dodatkowy okres.

Organizator konkursu zastrzega sobie prawo do:

a) uniewaznienia konkursu bez podania uzasadnienia,

b) przeprowadzenia rozmoéw/negocjacji z Oferentami na kazdym etapie postgpowania,

c) przedtuzenia terminu rozstrzygniecia konkursu.

Organizator konkursu jednoczesnie informuje, ze Oferentom nie przystuguje zadne roszczenie
z tytutu odrzucenia oferty.

O wyniku konkursu Oferenci zostang powiadomieni droga elektroniczng, przed uptywem terminu
zwigzania z oferta.
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V. INFORMAC]E DOTYCZACE SKEADANIA OFERT

Oferte wraz z wymaganymi zalacznikami nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej na adres e-mail:
kirp@kirp.pl. Wiadomos¢ mailowa powinna zawiera¢ nazwe podmiotu skladajacego oferte i by¢
zatytulowana: OFERTA NA KOMPLEKSOWA OBSLUGE BROKERSKA Krajowej Izby Radcow
Prawnych.

Kazdy Oferent moze przedstawic¢ tylko jedna oferte.

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupetnienia do ztozonej oferty pod
warunkiem, ze Organizator konkursu otrzyma mailowe zawiadomienie o powyzszym przed
terminem skladania ofert. Powiadomienie o powyzszym musi by¢ ztozone wedtug takich samych
zasad, jak sktadana oferta tzn. zosta¢ przestane na ten sam adres mailowy z tym samym tytutem
i by¢ dodatkowo opisane: ,ZMIANA".

Oferta powinna by¢ zaszyfrowana i opatrzona hastem. Hasto nalezy przestac na ten sam adres na
ktory wystano oferte osobnym mailem w ciagu 4 godzin po uptywie terminu do skladania ofert.
Wiadomosci mailowe oznaczone ,ZMIANA" zostang otwarte przy otwieraniu oferty Oferenta,
ktory wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonywania zmian.

Oferty nalezy przesyla¢ do dnia 13 pazdziernika br. do godziny 13.00.

Organizator nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert w inny sposéb anizeli droga elektroniczna.
Oferenci moga kierowac pytania do Organizatora dotyczace tresci zapytania ofertowego do 10 dni
przed uplywem terminu skladania ofert. Odpowiedzi zostana udzielone nie pézniej niz 5 dni
przed uplywem terminu sktadania ofert. Zaréwno pytania jak i odpowiedzi publikowane beda na
stronie KIRP w zaktadce konkurs na brokera.

Oferent moze zastrzec w ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, pod
warunkiem ich odpowiedniego oznaczenia i wykazania, Ze spelniajg przestanki okreslone
w przepisach prawa.

Oferta powinna by¢ opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z zasada
reprezentacji Oferenta. Dopuszcza sie zlozenie oferty w postaci jednego pliku podpisanego
zgodnie z zasadq opisang w zdaniu poprzednim.

VI FORMALNA OCENA OFERT

Organizator konkursu bada czy oferta przystepujacego do konkursu Oferenta spelnia warunki

stawiane w postepowaniu. Oferta niespetniajaca warunkéw jest odrzucana.

Organizator konkursu odrzuca oferte w szczegdlnosci:

a) nie podpisang przez osobe uprawniong do wystepowania w imieniu Oferenta,

b) zlozona po uplywie wyznaczonego terminu,

¢) w odniesieniu do Oferenta, co do ktérego wszczeto postepowanie upadtosciowe, lub ktorego
upadtosc¢ ogloszono,

d) zktdrej wynika, iz Oferent zalega z uiszczeniem podatkow, oplat i sktadek na ubezpieczenie
spoleczne,

e) zktdrej wynika, iz Oferent nie spelnia wymagan doswiadczenia i dysponowania potencjatem
kadrowym, okreslonych w warunkach konkursu,

f) =z ktorej wynika, iz Oferent nie zapewnia informatycznego systemu zarzadzania
ubezpieczeniami, spetniajacego wymogi okreslone w warunkach konkursu.

VII. OBOWIAZKI WYBRANEGO BROKERA

Wybrany Broker ubezpieczeniowy bedzie zobowiazany w szczegdlnosci do:

1)

wykonania audytu ubezpieczeniowego i przedlozenia jego wynikow Organizatorowi konkursu
wraz z rekomendacjami i opisami przedmiotu zamdwienia w terminie wskazanym przez
Organizatora konkursu,
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2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)
9)
10)

11)
12)

13)

14)
15)

16)

marketingu ubezpieczeniowego (ocena i badanie rynku ubezpieczeniowego, ocena standingu

finansowego i kapitalowego zakladéw ubezpieczen oraz oferowanych przez nie produktéw

ubezpieczeniowych),

identyfikacji i analizy ryzyk Organizatora konkursu,

opracowania programu ubezpieczeniowego dostosowanego do potrzeb Organizatora konkursu,

uwzgledniajacego przede wszystkim:

a) analize ryzyka ubezpieczeniowego,

b) wskazanie katalogu ryzyk, ktére nalezy ubezpieczy¢ obligatoryjnie, a ktore fakultatywnie,

c) wybdr formy i systemu ubezpieczenia,

d) okreslenie sum badz limitéw ubezpieczenia,

e) przedstawienia propozycji dogodnych procedur zwigzanych z obstuga programu,
zmierzajacych w szczegolnosci do jak najlepszego zabezpieczenia intereséw Organizatora
konkursu, w razie zrealizowania sie okreslonych w audycie ryzyk; zabezpieczenia mozliwie
najszerszego pokrycia ochrong ubezpieczeniowa wszystkich zakreséw i przedmiotow
dzialalno$ci radcow prawnych, optymalizacji kosztow zwigzanych z zawieraniem umoéw
ubezpieczeniowych przez Organizatora konkursu — zmierzajacej do optymalizagji
wydatkow na ubezpieczenie,

przygotowania opisu przedmiotu zamoéwienia do ww. postepowan dot. ubezpieczen oraz

uczestniczenia przy tworzeniu umowy ubezpieczenia,

ustalenia kryteriéw oceny ofert do ww. postepowan dot. ubezpieczen,

zebrania ofert ubezpieczeniowych,

badania i oceny ofert ztozonych w ww. postepowaniach, pod katem merytorycznym,

niezwlocznego i poprawnego merytorycznie udzielania odpowiedzi na zapytania ubezpieczycieli

wplywajace w toku ww. postepowan,

przedstawienie Organizatorowi konkursu rekomendacji w zakresie zebranych ofert

w uzgodnionym terminie,

wdrozenia od dnia 1 stycznia 2027 r. pelnego programu ubezpieczeniowego,

przedstawienia wersji testowej do dnia 30 kwietnia 2026 r. i wdrozenia od dnia 1 stycznia 2027 r.

i wutrzymania przez caly okres wspolpracy informatycznego systemu zarzadzania

ubezpieczeniami, ktéry zapewnia kompleksowa obsluge polisowa, w szczegdlnosci

wygenerowanie certyfikatow i polis, samodzielne zawarcie umowy ubezpieczenia, podwyzszenie
sumy ubezpieczenia, elektroniczne oplacanie sktadki za dodatkowe ubezpieczenia co najmniej
przelewem natychmiastowym, karta kredytowq i blikiem, zglaszanie szkod z posiadanych polis
oraz monitoring szkod, przy czym organizator konkursu wymaga, by prezentowany system
pozwalal na rejestracje i logowanie sie w systemie zarzadzania ubezpieczeniami przez cztonka
samorzadu z systemu Organizatora konkursu (platforma e-KIRP) z uzyciem mechanizmu Single

Sign On, niezbedne jest zapewnienie przez Oferenta mozliwosci integracji mechanizméw

rejestracji i logowania z platforma Organizatora konkursu,

przejecie od dnia 1 stycznia 2027 r. obstugi ubezpieczeniowej dotychczasowych programéw

ubezpieczen i umoéw ubezpieczenia Organizatora konkursu,

nadzoru nad biezacg obstuga ubezpieczen, w tym dokonywanie ubezpieczen,

kompleksowej obstugi procesu likwidacji szkdd, w tym: przyjmowanie zgloszen o zaistnialej

szkodzie (w tym pomoc w kompletowaniu niezbednych dokumentéw, prowadzenie negocjacji

z ubezpieczycielem), ocena pokrycia danej szkody ochrona, korespondencja ze zglaszajacym

szkode, zgloszenie szkody do odpowiedniego zakltadu ubezpieczen i asysta przy ogledzinach

szkdd, przygotowywanie propozycji rozwigzann w sytuacjach spornych, kontrola dziatania
likwidacji szkéd, monitorowanie szkodowosci przypisanej do poszczegdlnych polis, weryfikacja
decyzji odszkodowawczych i monitoring terminowosci realizacji wyptat odszkodowan przez
zaklad ubezpieczen, redagowanie odwotan od decyzji odmownych zakladéw ubezpieczen
w sprawach szkdd, udzial w ewentualnym sporze z zakladem ubezpieczen),
sprawdzenia poprawnosci wystawionych przez ubezpieczyciela polis,
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17)

18)
19)

20)

przekazywania Organizatorowi konkursu informacji o zakonczeniu czasu trwania poszczegélnych
umow ubezpieczenia (na 4 miesigce przed ekspiracjq polis),

doradztwa w zakresie ubezpieczen i prawa ubezpieczeniowego,

realizowania bezptatnych ustug szkoleniowych, seminaryjnych i edukacyjnych dla pracownikéw
Organizatora konkursu i cztonkdw samorzadu Organizatora konkursu w zakresie wiedzy
ubezpieczeniowej, procedur likwidagji i technik obstugi ubezpieczeniowe;j,

konsultacji osobistych na kazde telefoniczne wezwanie Organizatora konkursu.

VIII. ISTOTNE POSTANOWIENIA

Dokumentem okreslajacym prawa i obowiazki stron bedzie umowa brokerska.

Umowa brokerska zostanie zawarta na czas nieokreslony.

Kazdej ze stron bedzie przystugiwa¢ prawo do wypowiedzenia umowy brokerskiej
z zachowaniem szesciomiesiecznego okresu wypowiedzenia, liczonego od pierwszego dnia
miesigca nastepnego, w ktérym ztozono wypowiedzenie.

Koszty zwiazane z realizacja czynno$ci posrednictwa ubezpieczeniowego oraz wypelnieniem
postanowient umowy brokerskiej Broker bedzie ponosit ze srodkow wiasnych.

Wynagrodzeniem Brokera z tytutu realizacji czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego bedzie
kurtaz wyplacany przez ubezpieczyciela, z tytulu zawarcia przez Organizatora konkursu
ubezpieczenia za posrednictwem Brokera.

IX. KRYTERIA OCENY

Ocenie podlegac bedzie:

D)

2)

3)

4)

5)

6)

koncepcja zasad i sposobu wykonania audytu aktualnego programu ubezpieczeniowego oraz

analizy ryzyka ubezpieczeniowego i wykonanie audytu szkodowego,

koncepcja programu ubezpieczeniowego na okres od dnia 1 stycznia 2027 r. do dnia 31 grudnia

2030 r., w tym: korzysci wynikajace z proponowanych klauzul i zapisow szczegolnych, propozycje

rozwiazan w zakresie podwyzszenia sum ubezpieczenia, rozszerzenia dotychczasowych zakreséw

ubezpieczenia, wprowadzenia nowych produktéw, wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,
koncepcja dziatan w zakresie postepowania obejmujacego zebranie ofert ubezpieczycieli,
rekomendacji i wyboru najkorzystniejszej oferty programu ubezpieczeniowego,

koncepcja dziatann w zakresie przejecia od dnia 1 stycznia 2027 r. obstugi ubezpieczeniowej

dotychczasowych programéw ubezpieczen i umow ubezpieczenia Organizatora konkursu ktérych

wykaz stanowi zalqcznik nr 1 do zaproszenia,

koncepcja wspolpracy w zakresie biezacej obslugi ubezpieczeniowej, obejmujaca

w szczegdlnosci:

a) przedstawienie odpowiednich procedur w zakresie biezacej obstugi ubezpieczeniowej,

b) opis organizacji i struktury zespolu dedykowanego do obstugi Organizatora konkursu,
w tym wskazanie osob i ich doswiadczenia dedykowanych do obstugi programu
ubezpieczeniowego z uwzglednieniem specjalizacji brokerdw,

c) szczegdlowa prezentacja informatycznego systemu zarzadzania ubezpieczeniami, w tym
przedstawienie jego funkcjonalnosci w aspekcie programu ubezpieczeniowego Organizatora
konkursu i zakresu czynnosci realizowanych przez brokera oraz w aspekcie sposobu dostepu
uzytkownikéw systemu do tego systemu (Organizator konkursu wymaga, by prezentowany
system pozwalat na rejestracje i logowanie si¢ w systemie zarzadzania ubezpieczeniami przez
czlonka samorzadu z systemu Organizatora konkursu (platforma e-KIRP) z uzyciem
mechanizmu Single Sign On. Niezbedne jest zapewnienie przez Oferenta mozliwosci
integracji mechanizmow rejestracji i logowania z platforma Organizatora konkursu.),

koncepcja likwidacji szkod, obejmujaca w szczegdlnosci:
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7)

8)
9)

10)
11)
12)
13)
14)

15)

16)

a) opis procedury likwidacji szkdéd, organizacji i struktury zespolu dedykowanego do obstugi
w zakresie likwidacji szkdd,

b) podanie zasad i termindéw realizowania czynnosci zwiazanych ze zglaszaniem i likwidacja
szkdd,

c¢) metody kontroli nad przebiegiem procesu likwidacji poszczegdlnych szkéd wraz ze
zbiorczym ich raportowaniem oraz informowaniem i wspdtdziataniem Oferenta
z Organizatorem konkursu,

mozliwosci Oferenta w zakresie doradztwa z zakresu ubezpieczen oraz organizacja przynajmniej

raz w roku dla pracownikow Organizatora konkursu i cztonkéw samorzadu Organizatora

konkursu bezplatnego szkolenia z zakresu aktualnego programu ubezpieczeniowego i procedur

likwidacji szkod,

przedstawione doswiadczenie w obstudze podmiotow,

liczba przeprowadzonych (przez brokera) postepowan w zakresie wyboru ubezpieczyciela dla

podmiotéw okreslonych w punkcie I .5 w okresie ostatnich 12 miesiecy,

liczba ubezpieczonych podmiotdw z wyszczegdlnieniem ilosci pracownikéw tych podmiotow

w rozbiciu na lata,

globalna liczba brokeréw ubezpieczeniowych pracujacych dla Oferenta,

referencje,

doswiadczenie w obstudze brokerskiej samorzadéw zawodowych w zakresie obowigzkowego

ubezpieczenia OC w ciagu 5 ostatnich lat przed ogloszeniem konkursu,

doswiadczenie w likwidacji szkéd wyrzadzonych przez osoby wykonujace zawody prawnicze

zwigzanych z nienalezytym wykonywanie zawodu,

iloé¢ i wartos¢ wyplat z ubezpieczenia OC brokera ubezpieczeniowego w ciggu 5 ostatnich lat

przed ogloszeniem konkursu,

inne zalety wynikajace z nawigzania wspotpracy z Oferentem, takie jak, ale nie wytacznie: wysoki

profesjonalizm i kompetencje brokera, znajomosci regul i przepiséw ubezpieczeniowych

funkcjonujacych na rynku europejskim, wdrozenie nowatorskich rozwigzan organizacyjnych,

dostep do ,know-how", podniesienie poziomu wiedzy ubezpieczeniowej pracownikéw

Organizatora konkursu i cztonkéw samorzadu organizatora konkursu, itp.

X. PROCEDURA OCENY OFERT

Oceny formalnej i merytorycznej ztozonych ofert dokona zespét powotany sposréd cztonkéw
samorzadu radcowskiego, wytoniony przez Prezydium Krajowej Rady Radcéw Prawnych do
przygotowania i przeprowadzenia konkursu na wybdr brokera ubezpieczeniowego oraz do
przedstawienia Prezydium Krajowej Rady Radcéw Prawnych rekomendacji w zakresie
przedstawionych ofert.

W przypadku ofert o pordwnywalnej wartosci merytorycznej decydujace znaczenie bedzie miato
doswiadczenie w obstudze samorzadow zawodowych.

Wyboru oferty dokonuje Prezydium Krajowej Rady Radcéw Prawnych.

Wszelkie pytania dotyczace konkursu nalezy kierowac na adres Organizatora konkursu: Krajowa
Izba Radcéw Prawnych, ul. Powazkowska 15, 01-797 Warszawa lub na adres e-mail: kirp@kirp.pl.
Zgodnie z art. 13 RODO informujemy, ze administratorem danych osobowych jest Krajowa Izba
Radcéw Prawnych z siedziba w Warszawie, ul. Powazkowska 15, 01-797 Warszawa. Klauzula
informacyjna RODO stanowi zalgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.
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